| PREMIOS ELKARLAN
2017
ELKARLAN SARIAK

Dossier Proyectos seleccionados
Aukeratutako Proiektuen Txostena

1 o
'.. [ ] fundazioa N ‘
donostiako casade . ze rb | ka S g;lgae Sar\' glllle

emakumeen las mujeres

etxea de donostia ikasketa eta zerbitzu solidarioa

aprendizaje y servicio solidario .L a b

m-ﬂ. "'VI", \:.%:, . o
<0 3 L7 elkarrekin eraikiz

% * fe cocreando valor pdblico



INDICE

LA CASA DE LAS MUJERES DE DONOSTIA: COGESTION Y 3
EMPODERAMIENTO

HIRI LAGUNKOIAK PERTSONA GUZTIENTZAT. APRENDIZAJE-

SERVICIO CIUDADANO EN ACCESIBILIDAD URBANA CON 17
OPENSTREETMAP
BILBAO DATA LAB 51

SAREGUNE — TECNOLOGIAS COMUNITARIAS 61



%

Y
donostiako | casade .
emakumeen las muijeres
etxea de donostia

L
w

donostiako | casa de

emakumeen | las mujeres
etxea  de donostia

LA CASA DE LAS MUJERES DE DONOSTIA: COGESTION Y
EMPODERAMIENTO

PROYECTO PRESENTADO A LA CONVOCATORIA DEL PREMIO ELKARLAN
2017

OCTUBRE 2017



o
.

emakumeen las muje
etxea de donostia

Germen del proyecto

La Casa de las Mujeres de San Sebastidan ha sido una demanda histérica de
numerosos movimientos feministas y colectivos de mujeres de la ciudad. Este
proyecto ha sido debatido durante afios en diferentes espacios de interlocucion
municipal como son: el Foro Mujeres y Ciudad (grupo que estudia y propone
sobre el urbanismo de la ciudad desde la perspectiva de género), y el Consejo
Municipal para la Igualdad.

Entre 2008 y 2010, el Departamento de Igualdad del Ayuntamiento hizo suya esta
demanda. Como consecuencia de ello impulso un proceso en el que estuvieron
representados los grupos feministas y de mujeres de la ciudad, tanto aquellos que
venian participando en los foros de interlocucidn municipales como otros grupos
gue no, aumentando asi la participacion social de las mujeres en la politica
municipal.

El proceso de debate duro dos afos: en 2008 se realizaron dos viajes fuera de San
Sebastian para conocer experiencias similares en Zaragoza, Barcelona, Gijén y
Ermua, y en 2009 tuvieron lugar varios debates y talleres dentro del Consejo
municipal para la Igualdad. En 2010 se organizaron 5 sesiones de reflexion
dirigidas a todas las mujeres donostiarras, en aras a conseguir un proyecto
compartido y consensuado. Finalmente el 10 de noviembre de 2010 la Casa de
las Mujeres abrié sus puertas. El suefio compartido entre los colectivos
feministas, asociaciones de mujeres y el Departamento de Igualdad se convirtid
en una realidad.

-> Video de la inauguracion el 13/10/2010:
https://www.youtube.com/watch?v=vhQFkPrmNcl

El proyecto arranco con unos pocos servicios y cursos, pero fue creciendo poco a
poco gracias al esfuerzo y al trabajo militante de muchas mujeres que llegaron y
se quedaron.

La asociacion Casa de las Mujeres

Una de las decisiones mas importantes que se tomaron en el mencionado
proceso participativo fue la apuesta por un modelo de gestion compartida entre
la administracidon y el movimiento feminista y de mujeres. En este contexto surge
la asociacién Casa de las Mujeres, precisamente como instrumento juridico para
dar voz a esa diversidad de mujeres que quieren cogestionar el espacio junto con
la administracion. Hoy en dia, la asociacion es un medio que permite aglutinar a
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todas las asociaciones feministas y de mujeres de Donostialdea, junto con muchas
y diversas mujeres que no estaban asociadas. En la actualidad cuenta con 850
socias. Por tanto la asociacién Casa de las Mujeres es la estructura que garantiza
gue la Casa de las Mujeres de Donostia este también gestionada por las mujeres
protagonistas de los procesos de empoderamiento que aqui se desarrollan.

Objetivos de la asociacion Casa de las Mujeres

e Co-gestionar la Casa con el Ayuntamiento.

* Propiciar una gestion participativa, abierta a las mujeres asociadas.

e Facilitar/promover procesos de empoderamiento de las mujeres a través
de actividades feministas...

e Incidir en las politicas de igualdad.

e Construir alianzas y redes feministas para la consecucion de los dos
objetivos anteriores.

La Casa de las Mujeres en 2017

Hoy en dia, la Casa de las Mujeres de Donostia es un espacio de encuentro, debate
y reflexidn, cogestionado de forma participativa entre la Asociacidon Casa de las
Mujeres y el Ayuntamiento de Donostia, con el fin de transformar nuestro
entorno desde los feminismos. Somos la asociacidon de mujeres mas importante
de la ciudad en numero de socias, y también la mas activa, puesto que
organizamos multitud de actividades culturales, de aprendizaje, sociopoliticas,
con una clara vocacion de fomentar redes de apoyo entre las mujeres de la ciudad
y de la provincia. Mantenemos un espacio que recibe mas de 33.000 visitas al
ano. En el curso 2016-2017 nuestros servicios han atendido a 1205 mujeres, otras
408 han participado en los grupos de empoderamiento, y 357 en los cursos que
organizamos.

La Diputacion Foral de Gipuzkoa aporta 40.000€ para la organizacion de
actividades, mientras que el Ayuntamiento de Donostia aporta 46.000€ para la
dinamizacion del espacio por las tardes, ademas del mantenimiento del edificio y
el personal municipal por la mafiana (en total, 176.000€ sin contar los costes de
personal). También contamos con una subvencidon de Emakunde de menor
cuantia para proyectos puntuales.

-> Para consultar mas datos y actividades realizadas, esta disponible la memoria
del curso 2016-2017:

http://www.donostia.eus/info/ciudadano/igualdad casa.nsf/vowebContenidosl|
d/322BA580A1317C21C1257C840051115E/Sfile/MemoriaES 20162017.pdf
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La actividad de la Casa tiene varias dimensiones:
Hacia el exterior:

« Mantenemos un espacio abierto de acogida, derivacion e
informacion, de forma continua de lunes a viernes de 10:00 a 21:00.
Atendemos a todas las mujeres que se acercan a pedir informacion
sobre multitud de temas: legal, servicios sociales, violencia
machista, informacidn sobre la propia casa, etc.

e Trabajamos en coordinacidn con otras instituciones y entidades
del entorno local y provincial, como asociaciones de mujeres,
servicios sociales, Cruz Roja, Sos Racismo, asociaciones del ambito
de los cuidados, etc.

e Contamos con servicios propios como asesoria juridica, ayuda
psicologica, grupos de autoayuda, asesoria en sexualidad y
acompanamiento en la homologacion de estudios. Ofrecemos
todos los servicios de manera gratuita y sin condiciones.

e Ofrecemos grupos de empoderamiento, como el grupo de
mujeres por una vida libre de violencia, donde se trabaja la
sororidad y autoestima en la prevenciéon y erradicacion de la
violencia machista, el grupo multicultural donde mujeres de
origenes diversos establecen redes de apoyo, el grupo de ajedrez,
etc.

e Organizamos talleres que coinciden con el curso escolar y que
tienen una extraordinaria demanda. Algunos de los talleres estan
organizados por las comisiones de la asociacidon, de manera que
coinciden con los intereses de esta y
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dan pie a que las participantes se impliquen en comisiones de
trabajo, y, mas alla del propio taller, participen en la organizacién
de actividades complementarias.

e Ademas de todo ello, la Casa como espacio esta abierta a las
propuestas de otras instituciones y organizaciones, de manera que
es sede de numerosas otras actividades organizadas por agentes
externos.

Hacia dentro:

La Asociacion Casa de las Mujeres funciona a través de comisiones de
trabajo relacionadas entre si, y la gestion compartida con el Ayuntamiento
se concreta en reuniones periddicas en las que se tratan los asuntos del
dia a dia, y en una Asamblea anual abierta a todas las socias. Siimaginamos
la Casa de las Mujeres como un arbol, en las raices encontrariamos a la
Asociacion junto al Departamento de Igualdad del Ayuntamiento (si bien
hay que subrayar que la Casa es una demanda del movimiento feminista y
de mujeres, y que no existiria si no fuera por la presion ejercida durante
anos). Las ramas del arbol serian las

comisiones de trabajo de la asociacidn, que dan vida a la Casa: ajedrez,
antiagresiones, batukada, literatura, ecofeminismos, coro... Otras ramas
las constituirian los servicios, importantisimos porque los ofrecen mujeres
con amplia formacion y experiencia en la perspectiva de género, y porque
vienen a cubrir algunas carencias de los servicios publicos.

Por ultimo, las hojas del arbol podrian ser la multitud de actividades que
tanto nosotras como otras entidades organizamos en la Casa. O las cientos
de mujeres que cada afio acuden al espacio, a sus servicios y grupos, hasta
convertirse en un referente, tanto en la ciudad de Donostia como fuera de
ella.

www.donostiakoemakumeenetxea.com/

Videos:
Promocional:
https://www.youtube.com/watch?v=RK zgSOQt6¢

Video-memoria curso 2016-17:
https://www.youtube.com/watch?v=Fh8jGgHJg6c&t=1s

Fiesta 7. aniversario:
https://www.youtube.com/watch?v=53clyvxo2 A

Video-memoria 2015:
https://www.youtube.com/watch?v=-JNAD-laY-s

Fiesta 2. aniversario:
https://www.youtube.com/watch?v=0Gmw 15JdoM
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Valor publico y social

Creemos que la base que hace que nuestro modelo de gestion funcione es la
confianzay la

coordinacidon entre administracion y mujeres y asociaciones de la ciudad,
organizadas o no, para gestionar en comun. Y la confianza, a su vez, basada en la
transparencia por ambas partes, ya que la asociacion realiza una rendicidén de
cuentas exhaustiva de todo el dinero recibido por parte de las instituciones,
mientras que el ayuntamiento muestra un compromiso con la continuidad del
proyecto, y los recursos consignados a él a través del presupuesto publico y de
las memorias anuales que se realizan de manera conjunta.

De esta forma, el ayuntamiento ha cedido una parte importante de la gestiéon de
un equipamiento clave a nuestra asociacion, demostrando que no hay una sola
forma de hacer las cosas, y generando confianza también en las usuarias.

Nuestro marco de actuacién coincide ampliamente con los ejes de intervencion
en materia de

igualdad marcados por Emakunde en el VI Plan para la Igualdad de la CAE: Cambio
de valores y

empoderamiento de las mujeres (l), organizacion social corresponsable (Il) y
erradicacion de la

violencia contra las mujeres (lll). Este proyecto ha permitido a muchas mujeres
participar en las politicas municipales y provinciales, y a su vez permite a la
administracion municipal mejorar la coordinacion y aterrizaje de sus programasy
acciones. Hemos fortalecido el tejido asociativo de mujeres y feminista de la
ciudad ofreciendo un espacio de encuentro y trabajo, y al mismo tiempo hemos
impulsado las politicas de igualdad al interior de la instituciéon, demostrando que
existe una demanda social en este sentido.

Ademas, fomentamos el empoderamiento y la participaciéon de mujeres en
situaciones mas

desfavorecidas, como mujeres con diversidad funcional, gitanas, presas vy
expresas (el

Ayuntamiento organiza talleres en la carcel de Martutene y las presas conocen la
actividad de la Casa), mujeres migradas o mujeres sin techo. La busqueda de la
autonomia personal y econémica, el empoderamiento digital, la salud y el
autoconocimiento, son algunas de las herramientas que utilizamos.
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En este apartado, nos parece oportuno explicar con algo mas de detalle los
servicios que
ofrecemos:

* Asesoria juridica e intervencion social: ofrecida desde los inicios por las
asociaciones Arrats y Asociacion de mujeres separadas de Gipuzkoa.
Atiende a mas de 400 mujeres al afio. Se tratan temas de familia,
extranjeria, laboral... se derivan mujeres a otros recursos de la casa, y la
asociacion Arrats también realiza programas personalizados con mujeres
en situaciones de vulnerabilidad.

e Acompaiiamiento en la convalidacidn de titulos de estudios realizados
en el extranjero: ofrecido por la Asociacidon Bidez-Bide. En el ultimo curso
atendimos a 211 personas.

e Espacio de agenciamiento individual: es un servicio de ayuda
psicoldgica, sin condiciones, para las mujeres que lo soliciten por parte de
una psicolégica colegiada. En el ultimo ejercicio realizo 352 sesiones de
entre 30 y 45 minutos.

* Informacion y asesoria en sexualidad: ofrecido por Lahia Nahia sexdloga
elkartea. Es un servicio pensado para chicos y chicas jévenes, con la idea
de ofrecerles un espacio seguro, de confianza, donde puedan tratar sus
dudas o problemas, de forma que se complementen otros programas de
educacion sexual y prevencioén de la violencia machista que se realizan en
las aulas. Tambien es un espacio adecuado para la deteccion y prevencién
de casos de violencia machista en edades tempranas. En el ultimo curso
atendio a 91 personas.

OUE NO VIOLEN
TUS DERECHOS |
iDEFIENDELOS! |

EZ DITZATELA ZURE

ESKUBIDEAK URRATU,
DEFENDA ITZAZU!
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» Asesoria para trabajadoras de hogar: Es el servicio mas reciente, creado
por el area de igualdad del Ayuntamiento, que busca el empoderamiento
de las trabajadoras de hogar y la dignificacion en el sector de los cuidados.
Tambien se asesora a personas empleadoras. En el ultimo ano atendio a
141 personas.

¢ Servicio de ordenadores e internet, en horario continuo de 10:00 a
21:00.

Empoderamiento

Trabajamos las tres dimensiones del empoderamiento que Emakunde identifica
en su VI Plan para la Igualdad: el empoderamiento individual, el colectivo, y el
social y politico. En la Casa de las Mujeres, muchas han tomado “conciencia de
género”, se han hecho conscientes de la

discriminacion que enfrentamos y se han convencido de la necesidad de
combatirla. Para ello,

ofrecemos saberes que no son faciles de encontrar en otros espacios.
Completamos la educacion que en los espacios formales como centros educativos
o universidades se ha ofrecido sesgada y androcéntrica. Pero no solo eso: en la
Casa, es posible pasar a la accidon positiva y directa, gracias a las comisiones de
trabajo.

Las mujeres, por mandato de género, hemos estado confinadas al ambito privado
y hemos sido

despojadas del ambito publico. Como sabemos, lo nuevo se aprende practicando,
y precisamente para esa practica se han ideado las comisiones de trabajo de la
Casa. Las comisiones trabajan de

manera auténoma los temas que han decidido abordar, y una representante de
cada una de ellas se reune una vez al mes en la Coordinadora de comisiones,
espacio para articular los proyectos y decisiones de los grupos, asi como para
decidir entre todas sobre las incidencias y marcha del proyecto global de la Casa.
Las comisiones de trabajo que funcionan actualmente son las siguientes:

e Comision antiagresiones: su razén de ser es la reflexion y la accidon en
torno a la violencia machista. Para ello, organiza unas jornadas anuales en
las que se aborda de una manera integral el grave problema de la violencia
machista. Ha realizado materiales para que las mujeres que se acercan a la
Casa conozcan sus derechos y los recursos disponibles. También

11
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recoge las quejas y experiencias de las mujeres en el dmbito judicial y
administrativo, para realizar reclamaciones o demandas al sector publico. Una de
las que ha tenido mads eco ha sido la denuncia de que el nimero de teléfono 016
ofrecido por el gobierno central y que supuestamente no deja huella en la factura
telefdnica, si que deja huella en la lista de llamadas realizadas en el teléfono
movil, suponiendo un riesgo para las mujeres en situaciones de violencia. La
campana de denuncia de “la antiagresiones” tuvo mucha repercusién mediatica,
y hemos conseguido que en los nuevos modelos de mdviles de Huawei, Samsung,
BQy LG, el 016 no deje ningln tipo de huella.

* Comision de ajedrez: Se encarga de gestionar el taller de ajedrez, que ha

crecido hasta

formar 4 grupos. Algunas alumnas se han convertido en profesoras, y

también se han

ofrecido clases (siempre gratuitas) a nifias. Ademads, se ha formado un

equipo femenino que compite en campeonatos, y también se organizan

torneos en la Casa.

e Comision tecnologias: gestiona el aula digital de la Casa, donde se

ofrecen cursos de

alfabetizacion digital para mujeres que han tenido poco contacto con la

tecnologia. El grupo promueve la presencia de las mujeres en la red (por

ejemplo en los contenidos y

contribuyentes a la Wikipedia), reflexiona sobre la cuestién de las mujeres

en la ciencia y mantiene contactos con otros grupos afines.

s smmenns  * Comision de cine: Ademas de
S organizar un  cine-forum
feminista mensual, organiza
una muestra de cine realizado
por mujeres una vez al aiio en
colaboracién con Donostia
Kultura.
e Comision ecofeminismos:
esta comision gestiona el
banco del tiempo de la Casa de
las Mujeres, donde |las
participantes intercambian sus
saberes y tiempos.

12
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e Comision tamborrada: La tamborrada de la Casa de las Mujeres se cred
hace dos afios, y es la Unica tamborrada de la ciudad formada solo por
mujeres. Participan en ella unas 150 personas, siendo significativa la
presencia de mujeres sordas, que nunca creyeron que pudieran salir a
tocar. Ademas de organizar todos los anos la fiesta de la tamborrada,
también juega un papel reivindicativo a la hora de denunciar la
discriminacién que sufrimos las mujeres en las fiestas.

e Comisidon batukada: gestiona el
veterano taller de Batukada, donde
muchas mujeres han aprendido a
tocar en un conjunto de percusion.
El grupo formado realiza muchas
salidas a la calle a peticion de otros
grupos, en las manifestaciones del 8
de marzo (dia de las mujeres) y 25 de
noviembre (dia contra la violencia
machista).

e Comisidon articulacion: es Ia
comision encargada de reflexionar sobre la casa desde una perspectiva
mas global. Realiza las propuestas anuales de talleres y cursos, y promueve
procesos de reflexion estratégica.

Innovacion

La casa de las mujeres se sustenta en un modelo pionero de gestidon basado en la
participacion y la correponsabilidad de las mujeres y asociaciones que la habitan.
Este modelo es posible porque el proyecto Casa de las Mujeres impulsa procesos
de empoderamiento individuales y colectivos, es decir, es un proyecto que se
retroalimenta generando agencia en las mujeres y por tanto posibilitando una
participacion activa en la toma de decisiones que implica la gestion del espacio.

La Casa de las Mujeres la sostienen tres agentes:
e la asociacion Casa de las Mujeres
e el area de Igualdad del Ayuntamiento de Donostia
e |a Diputacion Foral de Gipuzkoa

13



El ayuntamiento cede el uso del equipamiento donde reside el proyecto y financia
la dinamizacién del espacio (personal de atencidn al publico). La dinamizacién del
espacio se realiza a través de dos trabajadoras a jornada completa de las cuales
una pertenece al area de Igualdad y la otra a la asociacidén Casa de las Mujeres. La
Diputacion Foral de Gipuzkoa financia los talleres, los cursos...todas las
actividades en general, que disefia e impulsa la asociacidon Casa de las Mujeres.

En el proceso previo a la apertura de la Casa, debatimos mucho acerca del modelo
de gestion que queriamos: la autogestion suponia una inasumible cantidad de
trabajo no pagado por nuestra parte, y una gestion puramente institucional nos
dejaba poco margen de maniobra. Queriamos decidir, gestionar, pero sin morir
de cansancio en el intento, y entonces se nos ocurrié la cogestion. No habia
ninguna Casa de las Mujeres con un modelo similar; lo Unico parecido era la Casa
de las asociaciones de Rivas Vaciamadrid, y a partir de ese referente empezamos
a construir nuestro modelo de gestion.

La cogestion se afianzo cuando en 2012 firmamos un convenio con el
Ayuntamiento en el que este se comprometia a gestionar el local de la Casa de
las Mujeres por la mafana con personal municipal, y nos cedia el local por la
tarde, a la vez que nos daba una subvencion para la contratacion de una
dinamizadora. Este modelo ha resultado exitoso, y ya llevamos 5 anos trabajando
de esta manera, con una dinamizadora municipal y otra de la asociacién, en un
mismo proyecto ya consolidado y que se nutre a su vez del trabajo voluntario
(que no esclavo) de las mujeres de la asociacidon que participan en las comisiones.

14



Otro aspecto innovador de nuestro proyecto es el haber construido un espacio
feminista integral, en el que poder hacer y aprender muchas cosas: cantar, tocar,
leer literatura... desde una mirada feminista, esa que ha sido negada durante
tanto tiempo. Esto supone un giro en la forma de hacer y mirar el mundo, algo
totalmente nuevo en nuestra ciudad, y que ademas ha tomado caracter
referencial, ya que desde que nosotras abrimos han surgido otras casas de
mujeres como las de Ondarroa o Basauri, y hay mas en camino: Hernani, Tolosa...
Es importante subrayar que este modelo de co-gestidn es pionero en Gipuzkoa y
en toda la CAV, siendo ademas la primera Casa de las Mujeres que tiene un
modelo de estas caracteristicas en todo el estado. Mencionar que la cogestion se
ha convertido en referencia para todos los pueblos y ciudades que, en un pasado
reciente y en la actualidad, estan poniendo en marcha procesos de consecucion
de casas de mujeres.

ESKERRIK ASKO! :)
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“Ciudades Amigables para todas
Ias personas ' pretende potenciar la
NCIENCIA CIVICA en eI amblto de la

Adolescentes y personas con diversidad
funcional mapean su entorno (compartiéndolo
en OpenStreetMap) y plantean propuestas de

mejora (mediante un informe de accesibilidad).
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Localizan puntos de dificil

Personas voluntarias, equipo Adolescentes y personas con acceso, rutas alternativas,
educativo y alumnado de la ESO diversidad funcional transitan etc. usando fotos,

realizan cierta formacion sobre " por la ciudad. desarrollando su orientacion
diversidad funcional y . ' y desenvolviéndose en el

OpenStreetMap. r-_——]

Luego, mapean estos puntos de Estudiantes reportan Participantes analizan la
su municipio en OpenStrestMap. ‘informes de accesibilidad experiencia, individual y
Empleando este Software Libre, " a la administracion colectivamente.

editan mapas digitales basados en publica v a su comunidad.

geolocalizacion, aplicando codigos Devolucion colectiva. :
semaféricos a cada punto. Esta &

subida de datos online Lo e, : ' [ Q}
permite: visibilizarlos 8‘ =] ﬂa_ -]

automaticamente en la App

(a disposicion de cualquier e e - A 8?
SR pRdS (omm) Rl

/EETRTTIAN g ATIGADIES"

Hiri Lagunkoiak es un proyecto coordinado por Zerbikas .
Fundazioa en el que participan diversas organizaciones {;)Uo ﬁ!
educativas y sociales -cuyos miembros realizan Aprendizaje £ ? ;

y Servicio Solidario- y expertos comunitarios, reunidos para Q' . Qé

contribuir interdisciplinarmente al empoderamiento C C LS
ciudadano en torno a las ciudades para todas las personas. A i

Primera experiencia piloto con FEKOOR en Santa Maria Ikastetxea (junio, 201

5)

]

pww.fekoor ===
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Hiri Lagunkoiak denontzat/Ciudades Amigables para todas las personas es una
iniciativa interdisciplinar de investigacidn-accidon que emplea el aprendizaje-
servicio y las herramientas de OpenStreetMap con el triple objetivo de sensibilizar
sobre la diversidad funcional y la inclusion social, diagnosticar de forma
colaborativa con una aplicacién tecnologica de software libre y actuar contra las
barreras que limitan en nuestras ciudades la accesibilidad para todas las personas.
El proyecto auna asi la parte del aprendizaje (sensibilizacidon + competencias
tecnoldgicas) con el servicio (diagndstico y accién de denuncia/incidencia).

¢50n nuestras ciudades accesibles para todas las personas? §Queé
entendemos por accesibilidad? éSe refleja la legislacion sobre
accesibilidad universal en nuestro entorno? ¢ Estamos todas las
personas e instituciones comprometidas con la accesibilidad?
¢ Como sensibilizar a las nuevas generaciones, que son las que
tomaran las decisiones en el futuro?

éAspiramaos a la inclusién mas alla de la presencia
(participacion y aprendizaje)? éComo favorecer procesos de
participacion como Derecho de jovenes y personas con
diversidad funcional?

¢ Existen herramientas internacionales que permitan
compartir de manera sostenible y abierta los
enrutamientos de accesibilidad? i Podemos (y debemos)
aunar los esfuerzos de investigacion en SmartCities con
los Derechos Humanos?

¢La sociedad puede beneficiarse de la Ciencia y la Ciencia
de la sociedad a un mismo tiempo? ¢ De qué manera
impulsar espacios de encuentro entre agentes
comunitarios con diferentes agendas? ¢Como fortalecer el
compromiso civico de todos?

¢Como impulsar las vocaciones cientificas y sociales de potenciales
estudiantes universitarios? ¢ Cdmo acompariar y empoderar en Ciencia
Ciudadana a nuestro alumnado (también de postgrado o incluso senior)
y socios comunitarios?

20
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La necesidad de Hiri Lagunkoiak surge del

, que requiere del compromiso de diversos

- colectivos sociales y profesionales para ser “resuelta”,

ﬁeﬁia > pero sobre todo de la conviccidn de que debe asumirse
P este reto desde la educacion también en la ensefianza
6 formal.
Cag El Aprendizaje-Servicio, en este caso en Educacion
4@5 Secundaria Obligatoria (ESO), nos permite llegar a “todos”
o= ' Argiites : %%b valién.donos de los aprendizajes .comur‘wgs,que deben ser
S s - trabajados en esta etapa educativa, utilizandolos y
£ mejorandolos a través de un aprendizaje experiencial
:%j N ‘% desde un fin solidario, que lo dota de significatividad y de
: S ”@;{% b v sent.ld.o y quef asuvez, mejgra la Ca|ldé?d del proE)lo
Santa N S 3, §erV|C|o ofrecido a_ Ia? Fomunldad (sea bien a través de los
o, y . ¥ i |nfor.m.es de.?cce.f,lb!lldad que se re.porten ala
5 “Tu;:.;%q e VRS administracion publica correspondiente, a/con las
S ﬁ“”‘” ™ '%;%1 entidades de discapacidad, o a través de la propia
r g, FR = %a, visualizacién y enrutamientos amigables en acceso libre

= % ; - =
%_5...‘“ ;}? s - cahe!

En vistas a explicitar la justificacidon de la necesidad con una
mayor profundizacién, se ofrece a los centros educativos
implicados en el proyecto un documento de introduccion a la
Accesibilidad Urbana, Participaciéon y Diversidad Funcional
(ver Anexo lll). Es por todo ello que consideramos que este
proyecto fomenta los

gue permite la propia subida de los datos a
OpenStreetMap (OSM), como software de acceso libre.

" Y
e "
-

o /
LIBRO BLANCO ’
DE DEMOCRACIA
Y PARTICIPACION
CIUDADANA PARA
EU
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No sélo las personas con discapacidad pueden “tener” problemas de movilidad reducida de manera
puntual o permanente. La creacidén de entornos amigables beneficia a toda la poblacidn, tanto desde este
criterio mencionado como desde la pertinencia de que tener mejores resultados en OpenStreetMap
puede dar lugar a mejores resultados en cuanto a seguridad vial en general.

Intervencion educativa en interaccion con determinadas dreas como paisajismo urbano, o indicadores de
consumo energético desde la investigacidon de SmartCities. También se tiene en cuenta la sostenibilidad
de la iniciativa y el aprovechamiento de los recursos desde sus inicios en 2012 y su progresivo escalado,
con las primeras pruebas en 2014, hasta que en 2015 se realiza una accién de referencia en Portugalete
con 150 participantes sobre las que pilota el proyecto en 2016 con la participacién de 700 estudiantes de
de 9 institutos y centros de formacidén profesional de Euskadi.

El impacto en términos de contribucidn al desarrollo econémico y social del proyecto Ciudades Amigables
se puede resumir en tres aspectos. [1] Por un lado, encontramos los beneficios derivados de aumentar la
concienciacién ciudadana en los mas jévenes. Se ha demostrado que ciudadanos mas informados

y comprometidos dan lugar a ciudades mas seguras y prosperas. Pero es mas, al trabajar codo con codo
con personas mayores activas se impulsan de forma muy notable aspectos como la solidaridad
intergeneracional. [2] Por otro lado, |la informacidn que se recoge tiene un valor importante en si misma.
Los movimientos de software libre y de datos abiertos permiten a la ciudadania contar no solo con
informacidn, sino con los mecanismos para procesarla que les permiten tomar decisiones informadas, asi
como crear nuevos modelos de negocio innovadores. [3] Finalmente, las aplicaciones de enrutamientos
amigables contribuyen en la autonomia de las personas al ayudarles a realizar por si mismas sus
desplazamientos diarios. De esta forma, no sélo se mejora su calidad de vida o se reducen gastos
relativos a su "cuidado", sino que a su vez estas personas mayores contribuyen en la creacién de un
significado social compartido, dotandolo de mas sentido y empoderandose. Esta formula de cooperacién
va mas alld de la sostenibilidad de los productos generados, de las alianzas y de la reciprocidad de los
intercambios; parte del reconocimiento reciproco de la dignidad inherente a togld§ las personas.

l{

v/

‘@ I
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Se articula la innovacién pedagogica desde la INTERDISCIPLINARIEDAD (areas disciplinares en la ESO;
areas de investigacidn-intervencidn sociales y tecnoldgicas; dreas de experiencia vivencial en la
comunidad) y desde el entrenamiento de competencias desempefiadas en este proyecto integrado,
colaborativo, participativo y emancipador. Desde ahi a su vez se fomenta la inclusion (la diversidad como
una fortaleza), en clave de aprendizaje y servicio solidario (ApS)

Ademas, en este caso se da un “cuadruple ApS”:

1.- El alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) realiza un proceso de investigacion-
accion en el que aprenden experiencialmente sobre las barreras a la movilidad y sirven difundiendo sus
diagndsticos en OpenStreetMap y proponiendo mejoras a los responsables.

2.- Los miembros de las organizaciones representativas de personas con diversidad funcional
aprenden a utilizar OpenStreetMap vy sirven sensibilizando y abriendo los ojos al resto de participantes
para ver nuestras ciudades desde su perspectiva.

3.- Los investigadores y expertos de las universidades y de las entidades de discapacidad aprenden
con el proyecto (ya hay dos proyectos de tesis doctorales en marcha basados en los datos recogidos en la
iniciativa) y sirven desarrollando las herramientas educativas, sociales y tecnoldgicas para el resto de los
participantes.

4.- Mas recientemente se han incorporado personas mayores voluntarias que aprenden sobre las
herramientas tecnoldgicas al servicio del diagndstico de la movilidad de nuestras ciudades y barrios y
sirven acompafiando a los jovenes en sus estudios de campo para dicho diagnéstico.

La proyeccion / colaboracién internacional de la iniciativa es posible en gran medida gracias al apoyo de
la comunidad internacional en abierto del software libre OpenStreetMap. Ademas, trabajamos en la
produccién de materiales didacticos para su escalado en diferentes territorios y etapas educativas. Como
en cualquier otro proyecto de intervencién comunitaria, se trata de “pensar globalmente y actuar
localmente”.

Relaciones intercomunitarias y creacién de productos a disposicion de la comunidad: datos y rutas de
accesibilidad disponibles en abierto en internet; informes de accesibilidad presentados ante autoridades
educativas y municipales, etc. Ademas, en este proyecto, como en cualquier otro de ApS, se dan diversas
sinergias. Por un lado, se fomenta en los participantes el paradigma de Diversidad Funcional vinculado a
los Derechos Humanos, desde el conocimiento y promocidn de la accesibilidad en interaccién con otras
personas, conociendo otras realidades. Y, por otro lado, se consiguen a su vez otras componentes de
relacidn con el entorno como el uso responsable de las nuevas tecnologias o una ciudadania
comprometida retomando el control del conocimiento a través del software librg/
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Desde el comienzo en su disefio en 2012, la iniciativa ha ido creciendo y mejorandose junto a
diversos agentes. Ha sido decisiva la fase preparatoria con pruebas técnicas en varios
municipios de Euskadi (Sopela, Zumaia, Portugalete) y, especialmente, la prueba de junio de
2015 con y la colaboracion del , para
poder escalar a mas de un centenar de personas en septiembre de 2015.

Este proyecto ha estado, estd y estara muy condicionado por el rol de y su
impulso como principal activo en la concienciacion e inspiracién: de los jévenes, de sus
compaferos de la , de los profesionales, de los invitados desde la
administracién publica..., en suma de todos cuantos pudieron conocerle en personay
guiénes siguen haciéndolo a través de sus videos y su blog Goian
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Participantes

Hiri Lagunkoiak es una iniciativa interdisciplinar de investigacidon-accioén liderada por Zerbikas
Fundazioa y en la que participan las entidades de discapacidad fisica FEKOOR, IGON, ELKARTU
y Fundacidn Sindrome Wolf Hirschhorn o 4p-; centros educativos (con Santa Maria lkastetxea
como primer participante, seguido por IES Zumaia, CIFP Tartanga LHIl, Madre de Dios
Ikastetxea, Centro Formativo Otxarkoaga, Askartza Ikastetxea, Angeles Custodios Ikastetxea,
Mariaren Bihotza Ikastola, Colegio Europa), municipios (Portugalete en la primera fase) y los
equipos de investigacion de la Universidad de Deusto EDISPe, Deustotech-Energy e INNOVA.
Empleando la plataforma compartida OpenStreetMap, el proyecto completo pretende
conseguir la visualizacién y andlisis de indicadores que facilite la elaboracidn de informes sobre
accesibilidad por parte de grupos de estudiantes junto con personas con dificultades de
movilidad. Para ello, no sdlo es indispensable cierta formacién sobre esta herramienta
tecnoldgica, también sobre la diversidad funcional y la inclusién social; desde diferentes
espacios, conocimientos y expertos comunitario

a Centro
Formativo

Otxarkoaga

COLEGIO
AGENTES @NTRA SRA. DE EUROPA

EDUCATIVOS
COLEGIO
@ ANGELES CUSTODIOS
Yol 75 IKASTETXEA

Tartanga

PORTUGALETE Centro Intsgrado de Formacidn Profesional
Lantice

gr

WOLF HIRSCHHORN l4p-

>>> Pelkarty

AGENTES SOCIALES

Erandio - Bizkaia

Charel =

IKASTOLA

FUNDACION
3

Adolescentes

FUNDAZIOA

mu\nn HSTITUTUA

colectivos con
movilidad
reducida

Ayuntamiento de !
~~Portugaleteko Udala,
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FECYT e i

| EUSKO JAURLARITZA YEATRNG
GOBIERNO VASCO

AGENTES CIENTIFICOS
E INVESTIGADORES
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Energy
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Conforman el equipo necesario para esta iniciativa no sdélo los profesionales
implicados de cada entidad, sino cada voluntario y/o estudiante. En definitiva,
estos son los participantes del proyecto (en términos de aprendizaje, de acceso a
datos para sus entidades, de investigacion, etc.), segln los siguientes

Alumnado seleccionado por el profesorado de cada uno
de los 10 institutos en Pais Vasco participantes. Por
ejemplo, en Santa Maria lkastetxea (Portugalete) ya se
han realizado acciones con 1.000 estudiantes de ESO y
FP, en cursos 2014/2015, 2015/2016 y 2016/2017.

acompaiado por Profesorado
implicado en los institutos
participantes de Pais Vasco.

Voluntarios con diversidad funcional de FEKOOR, IGON,
Fundacién Sindrome Wolf Hirschhorn o 4p (entidades
dedicadas a la consecucion de los derechos de las
personas con discapacidad fisica en Bizkaia) y de Elkartu
(en Gipuzkoa).

acompanados por Profesionales
de Fekoor, IGON, Fundacidn
Sindrome Wolf Hirschhorn o 4p y
Elkartu.
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Alumnado de las Universidades, de postgrados y de

aulas de la experiencia, quienes optan a este proyecto

desde su condicion de estudiantes y voluntarios,

participando como acompafnantes del alumnado de ESO

y FP y siendo estos a su vez mentorizados por

FEKOOR/IGON/Fundaciéon Sindrome Wolf
irschhorn/ELKARTU.

Equipo de investigadores en la UD, con tres
equipos involucrados: Desarrollo Social,
Economia e Innovacion para las Personas
(EDISPe) + DeustotechEnergy + EducaR.

Otros voluntarios que puedan interesarse en
contribuir al proyecto y a su continuidad. Por
ejemplo, voluntarios de OpenStreetMap.

Voluntarios de Zerbikas Fundazioa + asesoramiento a la
iniciativa por parte de expertos en Aprendizaje y Servicio
Solidario (AySS) como Rafael Mendia y Andrew Furco.

En este proyecto todas las personas implicadas estan presentes, participan y aprenden
de manera colaborativa, es por ello que todas “ejercen” y “perciben” un servicio,
entendiendo la iniciativa como una

, fomentando el y el

. Del mismo modo, el nimero de “beneficiados”

indirectos corresponderia en este caso a un orden similar a la poblacién del municipio
implicado, por considerar los beneficios de este proyecto en términos de inclusidon: no
solo las personas con discapacidad pueden ‘tener’ problemas de accesibilidad de
manera puntual o permanente. La creacién de entornos amigables beneficia a toda la
poblacién, tanto desde este criterio mencionado como desde la pertinencia de que
tener mejores resultados en OpenStreetMap puede dar lugar a mejores resultados en
cuanto a seguridad vial en general.
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Acompafian... ja salirl .

. Acompanan... ja analizar! Ver con otras
miradas, hablar con otras personas...
valorar, registrar y COMPARTIR!

FEKOOR toma un rol destacado en la iniciativa, sobre todo
en el aspecto de sensibilizacidn al resto de participantes,
dando un servicio fundamental, pero una vez iniciado ellos
mismos descubrieron la potencialidad de aprendizaje que
tenia para sus propios miembros, transformandolo en un
proyecto de Aprendizaje-Servicio (ApS) para ellos, bautizado
como #Accesibilidad.
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Contacto inicial con centros educativosy
organizaciones sociales interesadas:
presentacion de la iniciativa al
profesorado y equipo directivo, y
también a las organizaciones de
personas con diversidad funcional,
coordinando objetivos y agendas y
estableciendo los plazos para las
siguientes fases.
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Sesion de ‘sensibilizacion’ sobre
accesibilidad urbana: necesidad
percibida, el porqué del proyecto.
Organizaciones representativas
imparten el taller, en DIALOGO con
sus protagonistas: personas con
discapacidad motora.
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Sesion de formacion ‘técnica’
dentro del aula (explicacion del
procedimiento y dindmica de los
grupos para el mapeo), segin
diferentes categorias de
indicadores de accesibilidad.
Entrega de plantillas de registro
con los mapas y materiales.

.......
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Acompaiamiento en la salida
de campo, creando grupos
heterogéneos (estudiantes,
personas con discapacidad,
profesionales, voluntarios, etc.)
para realizar el MAPEO
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Aula de informatica:
Introduccién de los datos desde
el papel a OpenStreetMap con
el ordenador u otros
dispositivos

)EE“ OpenStreetMap Espana
Los compaiieros de @Hirl_Lagunkoiak estan
ensefiando a estudiantes de instituto a mejorar

y completar #0penStreetMap

Ciudades Amigables @Hiri_Lagunkoia I.E.S Zumaia he™)

Mas talleres sobre @openstreetmapes, hoy 100 estudiantes
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!

Analisis de los datos y de la
experiencia: autoevaluacién
individual (cuestionario online) y
compartida (mesas con grupos de
discusién y plenario)

o >
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“Antes no daba importancia a todas las dificultades

Importancia de mejorar la accesibilidad urbana

que habian en Portugalete para cualquier persona - -
con dificultades para moverse. Y gracias al proyecto
me he dado cuenta de que es algo que deberiamos <

cambiar porque todos tenemos derecho a tener
acceso a cualquier portal, comercios...”

Ha cambiade tu percepcion de las PERSONAS con discapacidad? 4Ha camblado tu vision del ENTORNO?

g

“(...) seria buena idea
que trabajdsemos mds
tiempo con los
participantes de Fekoor,
ya que ha sido muy
buena experiencia y
aprendes mucho con
ellos. Espero que
durante el curso
sigamos trabajando
sobre este tema y
volvamos a estar con
ellos. GRACIAS por esta
experiencia”
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Devolucidn de resultados: presentando
a todos los participantes el resultado de
sus acciones y estableciendo
mecanismos de reflexién y mejora.

Conexidn con materias curriculares en
el aula: introduciendo la accesibilidad
urbanay el enfoque de derechos
humanos en diversas asignaturas del
curriculum de los estudiantes.

Redaccion de los informes y
propuestas, presentandolas a la
comunidad educativa, al entornoy a
las autoridades publicas e invitando a
todos a utilizar las herramientas de
diagndstico



fundazioa

zerbil{as

ikasketa eta zerbitzu solidarioa
aprendizaje y servicio solidario

Celebracion!

La celebracion de lo conseguido suele ser a veces la fase
que olvidamos desarrollar y tiene una gran importancia
para poner broche final a la experiencia realizada por
cada grupo de estudiantes y colaboradores. Es el
momento de tomar conciencia de lo vivido y lo
conseguido entre todos, reconociéndonos la
contribucién unos a otros
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Este proyecto es innovador porque

)
combinando y haciendo trabajar de forma conjunta y
participativa a expertos en investigacion cientifica en los
campos de las ciencias técnicas y sociales con expertos en
educacién y en accidn social buscando enriquecer el analisis de

nuestras ciudades con la dimensidn social. Y todo ese
asesoramiento se centra en acompanar a los verdaderos
protagonistas del proyecto: los jovenes -que seran los
decisores en el futuro- y los colectivos afectados actualmente
por esta problematica, que la viven de primera mano y nos
abren los ojos a una realidad muchas veces invisible para
muchos. Es por tanto una contribucion en la linea de
complementar los trabajos en clave ecoldgica y medio
ambiental en la que se trabaja para

No es esta la primera propuesta de mapas con informacion,
incluso relacionada con la inclusidn. Si bien es cierto que en
Euskadi han existido propuestas similares, todas ellas se han
configurado desde la creacion de aplicaciones vinculadas a
unas bases de datos cerradas, que no han podido
retroalimentarse con usuarios externos, ni extenderse
temporal ni geograficamente. De hecho, han existido y existen
propuestas de accesibilidad urbana que, o bien han
desarrollado su labor desde enfoques compartimentados (ya
sea desde lo técnico o desde lo social), o bien no han aunado
todos los componentes que este proyecto comprende, entre
ellos la concepcidén de y
enfoques metodoldgicos del proyecto: a nivel pedagdgico
mediante y, a nivel técnico,
desde el desarrollo y . Esa participacién
abierta también en el futuro es otro elemento innovador de
este proyecto.
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Relacionado con lo anterior, la eleccién de
NO es casual. Vivimos un entorno en el que la sociedad esta
dejando en manos de empresas privadas la provisién de
geolocalizacién y mapas con informacion significativa. Este es
un sector de creciente interés para las empresas por el
potencial de negocio que ofrece toda esa informacién que
mediante algoritmos combinados con intereses comerciales
nos pueden conducir en una direccion u otra: Al fin y al cabo
nada es gratis, aunque aparentemente no te cobren porusarlo.
Como sefnalan los expertos informaticos, tu (entiéndase tu
informacién personal, tus preferencias, tu libertad de eleccién)
eres el precio a pagar. En este contexto este proyecto busca
recuperar el

, diagnosticar sus problemas, decidir los criterios y
prioridades y contribuir asi a la

AREETA / LAS JN:"
ARENAS 8 5

 KANPAZAR

AZETA
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Ciudades Amigables para todas las personas gira en torno a

la consecucion de tres objetivos:

1. Hacer participes a los ciudadanos -especialmente alos
jovenes- en la creacion del conocimiento en materia
de accesibilidad urbana.

Evidenciar la existencia de barreras a la accesibilidad
universal en el entorno urbano, en concreto desde la
perspectiva de las dificultades fisicas/motoras,
implicando especialmente a la juventud en la bdsqueda
de soluciones.

Desarrollar una plataforma de visualizacidn y analisis
de indicadores que facilite generar enrutamientos
amigables/seguros y, a su vez, la elaboracion de
informes de accesibilidad urbana.

Con todo ello, dicho proyecto de accesibilidad urbana aspira

a contribuir en la creacion de ciudadania, partiendo de un

enfoque participativo-emancipador, pues son los

‘beneficiarios”” quienes ‘hacen’ (siendo discapacidad y
juventud tradicionalmente excluidos en términos de
derechos y deberes en la concepcion de ‘ciudadania’); v
colaborativo, tanto entre estructuras que suelen trabajar
por separado, como en el aprendizaje de diversos colectivos
interactuando juntos.
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Todos estos procesos de Innovacion Social se configuran desde
la , realy por lo
tanto interdisciplinar. Esta permite a su vez
una Innovacion Pedagdgica que se materializa con la produccién
de contenidos educativos en las diversas asignaturas/disciplinas,
adaptables a cada centro, y que pueden servir de guia e
inspiracion para la creacion y comparticion de nuevos materiales
educativos para que sean los estudiantes quienes elaboren los

durante el curso y que, de hecho,
sean estos

protagonizando hasta el final todo el proceso
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Todo el proceso va acompafiado de momentos de
celebracién pero también y EN CADA FASE de
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Hasta ahora se ha implementado y/o se esta implementando la iniciativa en 10
centros educativos, con cerca de 1.000 jévenes de ESO y Formacién Profesional (90%
dice haber cambiado su visidn sobre el entorno y 75% ha cambiado su opinion sobre
las personas con discapacidad), junto a 100 profesionales y/o personas voluntarias
(con un excelente nivel de satisfaccién), llegando a abarcar una superficie de mapeo
de cerca de 3 km?y registrando la accesibilidad de mas de 3.000 puntos y tramos. Se
pueden visibilizar online en abierto (en OpenStreetMap), con el valor afiadido de
disponer de rutas amigables (en ciudadesamigables.org), y ya se han presentado
varios informes de accesibilidad a la comunidad.

A su vez, las entidades de discapacidad obtienen evidencias para su/nuestro lobby:
sefalando puntos concretos de accesibilidad a mejorar y, sobre todo, demostrando
gue el reto de cumplimiento de este Derecho Universal es un asunto que nos
concierne A TODAS LAS PERSONAS. De hecho, una de las evidencias planteadas tras
la devolucidn de resultados del mapeo de los grupos mixtos es el debate entre lo
publico y lo privado: la mayor parte de los tramos (acera) son verdes-accesibles y los
puntos de acceso (portales y comercios) son mayormente valorados en rojo no-
accesibles.

@ Ciudades Amigables

Comienzo de 2017 en @MadredeDioslkas !
Zorionak alumnado 4* y 1* ESO, profes y
comunidad educativa, @Fekoor
@marian_txun...@Hiri_Lagunkoiak
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Ademas de la comunicacidn inter e intra institucional de
cada entidad implicada, se han registrado 15 noticias en
prensa (E/ Mundo, La Vanguardia, 20minutos, Deia,
DiarioNorte, El Correo, El Economista, El Nervion, Gente,
EuropaPress... ), concediéndose 4 entrevistas en radio.
También se han recibido citas en las redes sociales, como
en el twitter de OpenStreetMap o en el de reconocidos
referentes en Aprendizaje-Servicio, como Roser Batllé,
presidenta de REDAPS.

Twitter de la iniciativa: @Hiri_Lagunkoiak.

#12016. Entrevista de radio en Herri Irratia (castellano)
http://radiopopular.com/
https://drive.google.com/a/deusto.es/file/d/0Byl23patxWL
zZMOROSIRpOGESTFk/view?usp=sharing

#12016. Entrevista en Candela Radio, en el Programa
Discapacidad sin Distancias (castellano)
http://www.ivoox.com/12052999

#12015. Entrevista de radio en Bizkaia Irratia (euskera)
http://www.bizkaiairratia.eus/albisteak/ikusi/Uriak+lagunko
iak+bihurtzeko+lanean

Ademas de otras ponencias invitadas en congresos y
jornadas nacionales e internacionales para presentar la
experiencia.

¢ty Ciudades Amigables | f_,:a:. Ciudades Amigables
@Hiri_Lagunkoiak @Hiri_Lagunkoiak
.. Gaur Askartzako 50 ikasle "Construir lazos duraderos, para
FEKOOR colabora en el proyecto = 1 hausnartzen hasi dira #Leioako que haya un impacto duradero”
S— “Cﬂ.ﬂaﬂ?s anugabl herria mapatzen!! Hurrengo ApS(U)7 #aprendizajeservicio
M A ; astean, beste 100 ikaskide. @LMcllrath

GOGOETA eta EKINTZA! I+ZS

2 Tdy8mas

522 p.m.-18 oct. 16
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Texte: Angets Garcis-Perer, Ander Pyoan, Makel Gomer Gom, Aranzary Fohan y Adtriber Mugana'. (ra Borges y Ambea Mlosss-Vice™
Fotografion: Felwer, Zerbia y entsdades partiopantes en L inarutiva codadesamigables org

Dewwrudad de Tewnts ' Fudsose Deests.

Esta iniciativa pretende potendar la (oncienca (ico en el ambito de la Accewbilidod Urbana, Adolescentes,

acompanados por personas con diversidad funcional, mapean su entormna (compartiendolo en la plataforma
de software libre OpenStreethap) y plantean a su comunidad propuestas de mejora mediante un informe de
accesibilidad.
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La concesidn de proyecto competitivo a la Universidad de
Deusto en la Convocatoria de Ayudas para el fomento de
la cultura cientifica, tecnolégica y de la Innovacién (para el
ejercicio 2016), de la Fundacidn Espafnola para la Cienciay
Tecnologia (FECYT), por “Ciudades Amigables para Todos:
Ciencia ciudadana para el analisis de la accesibilidad
urbana” con referencia FCT-15-10570, para fomentar la
vocacion cientifica en la juventud. (Valorado 99/100)

La obtencién de dos Becas Predoctorales
asociadas al proyecto.

En toda esta labor y camino compartido, contamos con
el interés del Ayuntamiento de Portugalete, su
participacién y apoyo a través de la Ayuda de Promocién
al Voluntariado (2014), y de su presencia en eventosmas
alla de su co-financiacion (esencial) de la iniciativa en su
fase preparatoria, contribuyendo al lanzamiento de la
App. Se trata de fortalecer el “musculo” de voluntariado
desde la base (juvenil y territorial

q Roser Batlle
- '

En el proyecto Ciudades Amigables
unen tecnologia y ApS de manera
magistral youtu.be/Z6hXqPV-H80

#ScolarTICc

E YouTube

Hiri_Lagunkoiak: testimonios 2015
“Ciudades Amigables para todas las personas

participacion ciudadana en accesibilidad urbana a
través de OpenStreetMap’. Entrevistas realizadas a

A PAREASA

2016: Concedido el Segundo Premio
en la Categoria de Secundaria-

46

Premio

“Proyecto

competitivo, FEKOOR (2015)
FECYT (2016). categoria

Fomento ACCESIBILIDAD,

vocaciones por perspect'wa
cientificas”. inclusiva.

El premio FEKOOR Sariak 2015 en la categoria de
ACCESIBILIDAD a Zerbikas Fundazioa, por la
perspectiva inclusiva del proyecto Ciudades
Amigables, orientado al aprendizaje colectivo, la
participacion y la mejora de la accesibilidad. La gala
de entrega de premios tendrd lugar en el Arenal de
Bilbao a partir de las 11:45 el jueves 3 de diciembre,
Dia Internacional de las Personas con Discapacidad.

Bachillerato a Santa Maria

~ Ikastetxea por el proyecto Ciudades

Amigables!!

APRENDIZAJE
SERVICIO

“‘
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fundazma

: Precisamente, la vocacion de la iniciativa es co-generar entre todos sus
participantes ese "valor publico y social", "contribuyendo desde lo colectivo", entendiendo
la diversidad como una fortaleza, con cada presencia, aprendizaje, voz, experiencia,
conocimiento, perspectiva y labor de todas las personas involucradas, unidas para llegar
juntas a un mismo reto comun (como hemos tratado de sintetizar sobre el VIDEO DE
TESTIMONIOS en ciudadesamigables.org). No sélo se consigue con cada accién el
empoderamiento individual, en solitario, trabajamos en especial desde el comunitario: las
personas dejan de ser puramente ‘destinatarias’, se implican y se comprometen para ayudar
a su vez a otras personas (por ejemplo, en el caso de las personas de movilidad reducida,
prestando sus ‘gafas de accesibilidad’ a los jovenes, como expertos que son). Caminamos
juntos en la construccién de un significado social compartido desde un modelo que va mas
alla de SmartCities - SmartPersonas. Por ello, hemos optado por evidenciar la necesidad de
esa componente social en la investigacion e intervencion para que nuestras ciudades sean
verdaderamente inteligentes y solidarias, algo que no tiene sentido sin por/para/desde
todas sus personas. Finalmente, consideramos que esta iniciativa es "disruptiva e inédita",
dados las componentes explicados en la seccion de innovacion, especialmente porque por
primera vez en accesibilidad se trabaja en un mismo proyecto aunando lo social, lo
tecnolégico y lo educativo desde una plataforma en software libre, que nos permite dar una
una mayor sostenibilidad a la iniciativa y un mayor refuerzo internacional desde diferentes
conocimientos y areas de voluntariado y compromiso civico.

Contando con todo ello, consideramos muy pertinente el apoyo explicito de Gobierno Vasco,
por lo que lo solicitamos a través de esta convocatoria para legitimar y
, tal como ha sido la aspiracién del

proyecto desde sus comienzos en 2012.
Bilbao, a 27 de octubre de 2017

g‘ E rb l Rndazloa n

Ikasketa eta zerbitzu « solidarioa

aprendizaje y servicio solidario
. Indautxu, 9
48011 Bilbao (Bizkaia)

Aitziber Mugarra
Presidenta Patronato
Zerbikas Fundazioa
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ANEXO IV: Tripticos informativos
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Nombre del proyecto
Bilbao Data Lab

Resumen del proyecto

Bilbao Data Lab es un espacio de encuentro, una iniciativa, una comunidad para
personas interesadas en promover la cultura de los datos abiertos, su analisis y
visualizacién fomentando el uso de practicas y herramientas abiertas ycolaborativas.

Desde abril de 2016 se han organizado una serie de encuentros-sesiones con diferentes
formatos y tematicas: desde talleres formativos sobre herramientas software libre de
analisis de datos a debates tematicos sobre los datos abiertos en la administracién (ver
documentacion de las sesiones en http://bilbaodatalab.wikitoki.org/sesiones/). Por las

sesiones han pasado personas que vienen de multiples disciplinas: periodismo, ciencia,
economia, programaciéon, marketing, matematicas, ingenieria o sociologia, lo que da
idea de la diversidad de perfiles que conforman sus participantes.

Bilbao Data Lab se organiza a través de una lista de correo que actualmente cuenta a
dia de hoy con 137 miembros. En ella se comparte informacidn sobre otras iniciativas,
ponencias o talleres sobre la cultura de los datos. Cualquier que lo desee puede
inscribirse y participar en la conversacién. Aunque es un grupo basado principalmente
en Bilbao y Bizkaia, hay personas apuntadas también de Gipuzkoa y Arabay de fuera de
Euskadi. Las sesiones hasta la fecha han tenido lugar en Wikitoki “Laboratorio de
practicas colaborativas” en Bilbao, que ha apoyado el proyecto ofreciendo su espacio
fisico y alojamiento web. Su contribuciéon también ha posibilitado traer a impartir
sendos talleres a Martin Gonzalez y Mariluz Congosto, dos expertos en el campo de los

datos y su visualizacion. Todas las actividades son documentadas en video y de cada
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sesion estad disponible el material generado (presentaciones, cdédigo, software,
imagenes,datos).

La principal linea de trabajo, en paralelo y relacionada con las sesiones (sesién 04.
Introduccién y Puesta en Marcha con R + Udalmap), consiste en “Abrir datos abiertos”.
Desde que hace una década surgiera el concepto de “Open Data” hemos asistido al
surgimientoy proliferacion de portales de datos abiertos de administraciones publicas
gue ofrecian datos a los ciudadanos. Esta moda fue muy beneficiosa para mejorar el
acceso a mucha informacién antes inaccesible y promover la cultura de lo abierto, pero
en muchas ocasiones dejaron de actualizarse los portales web abiertos o no llegaron a
desarrollar todo el potencial y uso que prometian.

Nekazaritza eta arrantza sektorean okupatutako urte edo gehiagoko biztanleria
(%)
2001 2006

2010 2011 2015

0-2.5% 5.0-10.0% 25.0-50.0% . 75.0-80.0%
2.5-5.0% [0 10.0-25.0% [ 50.0-75.0%

lturria: OpenDataEuskadi. Egilea(k): BlbacDataLab
Visualizacion geoespacial y serie temporal de una de las variables de Udalmap.

Bilbao Data Lab ha llevado a cabo la labor especifica de “abrir” los datos albergados
en Udalmap, un sistema de informacion del Gobierno Vasco que ofrece informacion de
indicadores socioecondmicos y medioambientales a nivel municipal. La web de
Udalmap  (http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/)

ofrece los datos pero de forma parcial y no descargable. Bilbao Data Lab ha creado una
base de datos abierta y reutilizable (https://github.com/BilbaocDatalab/udalmap-r-

maps) a partir de los datos de la web de Udalmap y también ha generado
automatizadamente una serie mapas con todos los indicadores disponibles.
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Desde Bilbao Data Lab pensamos que no basta con que los datos sean abiertos: hay que
publicarlos en formatos reutilizables vy, si se quiere dar un paso mas para romper el
desigual acceso a la informacidn e interpretacion de los datos, que sean inteligibles y
facilitar y promover su utilizacion.

b1lba®

Vabor Afadido Bruto del secior consinsce
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DE DATOS.

Cartel del curso en la UPV.

En esta linea, el trabajo realizado por Bilbao Data Lab siguié avanzando y para ello
realizamos un curso de introduccién al analisis y visualizaciéon de datos a partir de
Udalmap en la Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo social de la Euskal Herriko
Unibertsitatea, abierto al publico pero especialmente orientado a los estudiantes de la
asignatura Politicas Activas de Empleo. Gracias a lo aprendido en este taller, 40
estudiantes realizaron por grupos una serie de diagndsticos comarcales del empleo y
politica local de activacion, utilizando la base Udalmap en la modalidad abierta puesta a
disposicion por Bilbao Data Lab

(http://bilbaodatalab.wikitoki.org/2017/04/20/introduccion-al-analisis-y-visualizacion-
de-datos-en-relaci ones-laborales-upv/).

En este curso 2017-2018 Bilbao Data Lab plantea continuar con los ejes de trabajo
expuestos: divulgar herramientas abiertas de andlisis y visualizacion de datos;
configurarse como un lugar de debate de expertos sobre datos abiertos; y “abrir” mas
datos “abiertos” para promover su uso y ponerlos en valor. Nos sentimos hermanas de
iniciativas como la California Civic Coalition que promueve el desarrollo de software libre
para hacer mas accesible y faciles de analizar los datos publicos del estado de California
en EE.UU. Creemos también que es importante establecer una colaboracion, entendida
como la accién ciudadana, para trabajar de manera conjunta con las administraciones

para obtener valor publico.
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Entendemos los datos como un nuevo procomun que deben ser puesto al servicio de la
sociedad de una manera accesible y sencilla para el bien comun.

Se puede estar al tanto de las actividades de Bilbao Data Lab en

+ Web: http://bilbaodatalab.wikitoki.org

+ Repositorio de codigo en GitHub: https://github.com/bilbaodatalab

+ Twitter: https://twitter.com/bilbaodatalab

Sesiones realizadas

Enorden cronolégicoinverso. Accede alainformacién de cada sesion en
http://bilbaodatalab.wikitoki.org/sesiones/.

eTuC oS aoLe o 110
Leave only one indicator as an e
Add the output (eus)
Add the output (es)

17.00-19.060h
Un aiio de & Lunes

Bilbao Data Lab [ 19 junio 2017
+

Introdccion a en Wikitoki

Update downloading and rea
Add files via upload fbilbaodatalab.wikitoki.org
adds comments to udalmap scrip

Merge branch 'master' of http: ~om/BilbaoDataLab/ses

Actividad: 09. Un afio de Bilbao Data Lab + Introduccidn a Git

Fecha: 19 junio 2017

Descripcion: Un repaso a lo que ha sido un afio de actividades de Bilbao Data Lab junto
conunasesion deintroduccion a Git, unsistemade control de versiones de softwarelibre
paragestionar proyectos colectivos de software y analisis de datos. Impartido por Pablo
Rey Mazédn.

18.00-19.36h

Miércoles
26 abril 2017

Taller de
Rapidminer en Wikitoki
Alvaro Fierro Bilbao

pbilbaodatalab.wikitoki.or

Actividad: 08. Taller de RapidMiner

Fecha: 26 abril 2017

Descripcion: El objetivo de este taller es trabajar con RapidMiner sobre un modelo de
datos aleatorio y realizar un analisis basico de tres herramientas que proporciona la

herramienta de manera automatica, a saber, estadistica descriptiva, analisis
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multivariante y prediccién. Impartido por Alvaro Fierro.

happy
|

1
Conversaciones 16.00-20.00h
en linea y b 'Lb
marketing en Jueves 23 1 ao
social media: febrero 2017 (j
una mirada ata
critica en Wikitoki lab ] |
Habib Belaribi Bilbao =

bilbaodatalab.wikitoki.org

1 z v

Actividad: 07. Conversaciones en linea y marketing en social media: una mirada critica
Fecha: 23 febrero 2017

Descripcion: Taller donde Habib comparte su mirada sobre 3 ramas de las industrias de
la comunicacidn en linea, sus objetivos y su manera de interpretar datos en el contexto de
disponibilidad de una cantidad fenomenal de informacidn en el social media. Impartido
por Habib Belaribi.

16.00-20.00h e

= Jueves 9 L bllba@
febrero 2017 : data
mobm -l.ab

bllbacdatalab w1k1tok1 org

‘| Captura de
| datos y
] analisis de red
en Twitter

Amarituz
Congosto

Actlwdad 06 Captura de datos y analisis de red en Twitter

Fecha: 9 febrero 2017

Descripcidn: Taller sobre captura masiva de tuits de la red social Twitter (realizado con t-
hoarder, software libre) y analisis de los mismos con Gephi. Impartido por Mari Luz
Congosto.

o o ]16.00-20.00h
L)
Workflow de b 1 Jueves 19 enero |
1.0 un proyecto de |® ] 2017
datos ‘

en Wikitoki
Martin Gonzalez ’ Bilbao

L e
] L)

bilbaodatalab.wikitoki.org

Act|V|dad 05 Taller Workflow de un proyecto de datos
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Fecha: 19 enero 2017

Descripcion: Un taller para entender las diferentes tareas necesarias para hacer publico
un proyecto de visualizaciéon de datos. Se desarrollaran diversos diagramas de
dispersion (scatter plot) a partir de los datos rescatados de la web de Udalmap

(indicadores socioecondmicos de municipios en Euskadi).
Impartido por Martin Gonzalez.

2 é 2 o & T
1 Fre s 1¢
[ % b fa A"
e B e o 025%  s0100% [ll250500%
1'% a4 2.5-5.0% [ 10.0-25.0% [ 50.0-75.0%
1
|
18.00-20.00h
;ntr:ducn:n yh Jueves 27 bllba@
uesta en Marcha
Octubre 2016 d
con R a ta
en Wikitoki 'L b [ ] |
Bilbao a -

Actividad: 04. Introduccién y Puesta en Marcha con R + Udalmap

Fecha: 27 octubre 2016

Descripcidn: Introducciony puestaen marchaenR.Sesidonimpartida por Asier Goikoetxea.
Mapas con R a partir de los datos de Udalmap. Sesion impartida por Gorka Kobeaga.

rt
18.00-20.66h
Como :i.nflt_l:i.r en Jueves 8 bl-l.bae
o] [premmne ] |t
aamas || [Eane Llab T

Actividad: 03. Como influir en las Administraciones Publicas para que abran sus
datos

Fecha: 8 septiembre 2016

Descripcion: Las Administraciones Publicas constituyen el mayor repositorio de datos, de
graninterés para multiples fines. Su finalidad a la hora de abrir datos es conseguir valor
publico a partir de la reutilizacion de datos por parte de distintos sectores sociales. Para
ejercer bien su labor, necesitan de una demanda activa que pida, oriente y colabore.
Presentaciony debate con Alberto Ortizde Zarate.

Actividad: 02. Segundo encuentro de Bilbao Data Lab
Fecha: 9 junio 2016
Descripcion: Investigacion colaborativa con datos. Federated wikis. David Bovill
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(david.bovill.me). Herramienta de visualizacidon de redes de software libre
Topogram.io. Clémet Renaud (clementrenaud.com). Visualizacién de datos sobre

relaciones e incidencia politica en Twitter. Jordi Morales (jordimorales.com).

{1 —

Actividad: 01. Lanzamiento del grupo Bilbao Data Lab

Fecha: 28 abril 2016

Descripcidn: Serie de presentaciones cortas para mostrar la diversidad de acercamientosa
la cultura de datos. Gorka Kobeaga: Mapa de problemas con trafico en tiempo real. Asier
Goikoetxea: "Inteligencia Artificial y prediccidn de resultados en un proyecto industrial".
Aitana Oltra: “Cuando los datos los aportan los ciudadanos” (ciencia ciudadana). Pablo
Rey Mazén: "Para trabajar con datos hay que generarlos".

L

11ba0 -
ata

.ﬁ -

bllbaodatalab.wikitoki .org

Elementos diferenciales del proyecto en términos
de:

A.Valor publico y social*
Bilbao Data Lab es un proyecto colectivo que promueve un acercamiento multidisciplinar
y transversal a la cultura de los datos abiertos y técnicas de visualizacidon y analisis
basadas en tecnologias también abiertas. Cualquier puede proponer actividades y
participar através de sus sesiones presenciales o de su lista de correo. El objetivo es
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fomentar el uso civico de los datos para conseguir una ciudadania mas activa y mejor
informada. Quiere ser un mediador/facilitador entre los datos que publica la
administracion y lasociedad.

Mediante talleres de formacion, debates de expertos y desarrollo de scripts y
visualizaciones (software) para hacer mas accesibles y faciles de analizar los datos
abiertos intenta crear una comunidad de personasentornoalaculturadeloabierto.
Todaslassesionesestdandocumentadoydisponiblebajo licenciaslibresque permiten
su divulgacion y reutilizaciéon mas alld de sus participantes directos de las sesiones
presenciales.

B.Empoderamiento*

Bilbao Data Lab quiere facilitar el acceso a los datos, a su analisis e interpretacién a
sectores de la sociedad que por diversas razones (brecha digital, brecha tecnoldgica,
desconocimiento, miedo) no suelen hacerlo. En un primer paso se ha llegado a un sector
profesional y universitario, que esperamos ampliar a otros sectores no tan relacionados
con el ecosistema de los datos en el futuro. Quiere impulsar que todos los agentes
publicos, econdmicos y sociales puedan ver el valor y aprovechar los datos que se hacen
publicos.

En los ultimo tiempos hemos presenciado la llegada de la cultura de lo abierto vy el
desarrollo de plataformas institucionales de datos abiertos. En algunos casos hemos
pasado de documentos en formato PDF, dificilmente utilizables, a formatos abiertos y
reutilizables. Todos esos avances ofrecen al ciudadano experimentado/profesional la
posibilidad de analizar grandes cantidades de informacidn, pero sigue existiendo una
barrera a la hora de usar y comprender los datos complejos por el gran publico. Porque
no vale con ser transparente, esto es, no es suficiente con publicar los datos. Desde
Bilbao Data Lab se intenta impulsar lo que se viene llamando transparencia “cognitiva”
frente a “material” ya que una cosa es que los datos sean accesibles y otra que podamos
entenderlos y usarlos como sociedad.
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C.Innovacion*

La iniciativa Bilbao Data Lab ha creado un espacio de encuentro fisico (sus sesiones-
encuentro) y digital (lista de correo) en la sociedad civil para hablar, poner en uso, debatir
e interactuar cony sobre datos. No conocemos otros espacios o foros en Euskadi donde
se esté dando este debate de esta forma horizontal yabierta. Generaratracciény facilitar
el acercamiento hacia los datos es beneficioso para que mas personas se sientan
interesadas por la cultura “Open Data” y politicas de transparencia.

El funcionamiento del grupo esta basado en un nucleo pequeno de personas que
dinamizany organizan las sesiones y una comunidad mucho mas extensa que participa
presencial o telematicamente por la lista de correo o las redes sociales en Internet. La
seleccion de las tematicas de las sesiones y talleres esta abierta a lo que cualquier
miembro de la lista de correo proponga. Todo el material producido es debidamente
documentado en imdagenes, video y cédigo con licencias abiertas, lo que posibilita la
replicabilidad y reutilizacién de lo desarrollado.

La comunidad-red ha permitido poner en contacto a profesionales y estudiantes de
diferentes disciplinas y tiene el potencial de alcanzar a otros sectores de la sociedad.

Ha servido también para poner en contacto a personal de la administracion con
usuarios que necesitaban ciertos datos, a organizadores de talleres que necesitaban
formadores o a personas que buscaban profesionales para realizar ciertos trabajos.
Todo ello lo permite la red transparente que posibilitalalistade correo, unatecnologia
poco novedosa, pero que permite lainteraccidn directa, sin intermediarios, de quienes
conforman la comunidad Bilbao Data Lab es, en definitiva, una estructura abierta y
horizontal para generar estrategias innovadoras de acercamiento, analisis y
visualizacién de datos y hacerlos verdaderamente abiertos. Para que las
administraciones publicas puedan ejercer bien su labor de apertura de datos necesitan
de una sociedad activa que pida, oriente y colabore.
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1. Presentacion Saregune

a) ¢Qué somos?

b) ¢ Qué hacemos?

c) éComo lo hacemos?
d) ¢ Para quien?

e) ¢éDonde?

f) ¢Con qué objetivos?
2. Empleo y formacion

a) “Especialistas en dinamizacion social a través de las nuevas tecnologias”

b) “Técnicos/as en entornos multimedia”

3. Personas usuarias

4. Asociaciones y colectivos

a) Hezigune
b) Portal Asociativo: elkarteak.info
c) Agencia de Voluntariado: Batekin

d) Television del barrio: auzo.tv

5. Barrio
6. Valor publico y sociales
7. Innovacion y empoderamiento

8. Reconocimientos
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Saregune
¢Qué somos?

Asociacién Sartu Alava

Saregune esta ubicado en el Casco Histérico de Vitoria-Gasteiz y es uno de las

proyectos de la Asociaciéon Sartu Alava.

La Asociacion SARTU-ALAVA somos una asociaciéon
privada sin animo de lucro, aconfesional y apolitica, que

trabajamos en el sector de los servicios sociales y cuyo

objetivo es la lucha contra la marginacion y la exclusién
social.
Tratamos de conseguirlo:
+ Haciendo especial hincapié en las personas que se encuentran en
situaciones de mayor desventaja social.
¢+ Poniendo a su disposicion recursos de motivacidon, orientacion,
capacitacion personal y técnica y de acceso al mercado de trabajo en un
proceso continuo de acompanamiento individualizado.
+ Interviniendo activamente en las situaciones sociales para construir
nuevas posibilidades mas integradoras
Aunque nuestro ambito de actuacidn es el Territorio Histérico de Alava, actuamos
de manera homogénea en toda la Comunidad Auténoma Vasca a través de nuestra
participacion en la Federacion SARTU, con la que compartimos metodologia, fines,
estrategia y convenio laboral. A todos los efectos actuamos como una sola entidad

con una gestiéon comun.

(video Federacion)
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Espacio de encuentro

LS

:/g\\_ Saregune es un espacio abierto a todo el mundo en el
Sal./ gune cual usamos las NNTT como excusa para romper
. diferentes brechas; digitales, vecinales, culturales...
Ofrecemos formacion, blogs, apoyo tecnolégico o cualquier cuestiéon relacionada
con las nuevas tecnologias, tanto a personas individuales como a asociaciones y

colectivos.

Dinamizador@s sociales del barrio

Trabajamos en el barrio y con el barrio. Pretendemos que Saregune sea un punto de
referencia en el barrio, a donde cualquier persona pueda acudir, sin barreras
arquitectodnicas, sin barreras de idioma, sin barreras culturales...

Queremos ser parte del barrio y trabajamos para que deje de verse como un barrio-

gueto y pueda verse como un barrio rico, un barrio diverso, un barrio en movimiento.

(Presentacion Sarequne) - Video de Presentacion

¢Qué hacemos?

Alfabetizacion digital inclusiva

Apostamos por el acceso de todas las personas a las Nuevas Tecnologias como
fuente de formacién e informacién para ello ofrecemos formaciéon de manera libre
y gratuita, ofertando diferentes cursos y talleres, siempre atendiendo a la
diversidad.

Ofrecemos cursos desde Alfabetizacion digital hasta Blogs o retoque de fotografia,

son de 2, 3 0 4 semanas, con una duracion de 1h. 30min. cada dia.

Creemos que el acceso a la formacién, y en consecuencia a la informacidon, son
claves para el desarrollo personal de las personas.
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Iniciativas del barrio

Intentamos colaborar en las diferentes actividades y movimientos que se dan en
torno al barrio: Participamos en diferentes Plataformas, nos coordinamos con otras
asociaciones y colectivos... En definitiva, apostamos por el trabajo colaborativo y

participativo como herramienta de trabajo en nuestro dia a dia.

¢Como lo hacemos?

Empleo y formacion

Pieza clave de todo esto son los 2 Acciones formativas que llevamos a cabo cada aiio,
24 personas cada ano repartidas en 2 acciones, personas que son formadas y luego
algunas de ellas son contratadas durante aproximadamente 4-6 meses a media
jornada. Las personas dinamizadoras, se encargan de impartir la formacién y atender
a las personas usuarias. Estas personas mantienen el espacio abierto desde las 9 de
la mafnana hasta las 20:30, impartiendo 6 cursos a lo largo del dia.

Y las personas técnicas en entornos multimedia, gestionan, crean y mantienen

diferentes servicios Web, editan videos, elaboran carteleria 6 aquello que las

diferentes asociaciones y colectivos nos soliciten.

(video PEFs)
Software Libre y Web 2.0

Para poder llevara cabo todos nuestro objetivos, solo usamos Software Libre, un
software libre y gratuito, accesible para todo el mundo. Actualmente todas nuestras
maquinas funcionan con Ubuntu, usamos la suite ofimdatica OpenOffice.org,
retocamos fotos con Gimp, realizamos disefios con Inkscape, navegamos con

Firefox...
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Apoyamos y/o dinamizamos campafas como la actual de

www.queremossoftwarelibre.org en la Plataforma change.org

ol N
A0gsl

Y por supuesto, apostamos al 100% por la filosofia de la Web 2.0 la cual tiene como
elementos clave la participacion, la accesibilidad y el trabajo colaborativo. Nos
coordinamos con Google Calendar, tenemos materiales en Slidehsare, nuestras

fotos estan el Flickr y Picasa...
éPara quien?

Saregune es un espacio abierto a la ciudadania, el
Unico requisito es la motivaciéon y las ganas de

formarse.

Las personas que vienen a inscribirse a las cursos
solo necesitan un nombre de usuaria/o y una
contraseia, el resto de datos que pedimos son
meramente estadisticos (fecha de nacimiento,

sexo, cédigo postal y pais de origen).
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éDonde?

Estamos ubicadas en en Casco

Viejo de Vitoria-Gasteiz, uno de "m .

1.
los barrios de la ciudad con l"

| 1'|

mavyor riesgo de degradaciéon y

e :
' 1]

Wl M ".‘

- (] |

_ B !
en el que se dan mayor numero — o = i
de situaciones de dificultad - ﬁ .
social y econdmica: declive | - 0
comercial y de servicios, el doble - !
de personas perceptoras de

Rentas Basicas y apoyadas desde

los servicios sociales que en el

resto de la ciudad, un 17% de = S
poblacién inmigrante (censada), problemas de paro, de vivienda, carencia de
espacios publicos y de servicios, etc., que lo han ido convirtiendo en un lugar poco

atractivo desde un punto de vista residencial y comercial.

Por otro lado las propuestas institucionales de intervencién, centradas en la
reactivacion comercial y en la recuperacion del rico patrimonio histérico como
motor turistico, han relegado los aspectos sociales a un segundo plano y estan

siendo insuficientes para la necesaria revitalizacién social.

En ese contexto Saregune surge como un proyecto que, tomando la ruptura de la
brecha digital como centro de interés, pretende la ruptura de otra serie de
“brechas”: inter- culturales, inter-vecinales, inter-asociativas, culturales,
educativas, relacionales y colaborativas; donde el acercamiento y uso de las
tecnologias tiene un caracter instrumental para la superacion de esas otras

“brechas”, desde un planteamiento de cambio social.
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é¢Con qué objetivos?

Insercion sociolaboral

Uno de nuestros grandes objetivos es el de la insercidon sociolaboral de personas
con situaciones desfavorecidas. De forma que puedan puedan adquirir
competencias, conocimientos y habilidades de relacidon interpersonales que les

posibiliten un acceso al mercado laboral normalizado.

Diversidad

Apostamos por la diversidad, ofreciendo a cualquier persona que se acerque por
Saregune, la posibilidad de formarse o de formar parte de cualquiera de los planes
de empleo y formacion.

Trabajamos de manera especifica con colectivos o con personas que asi nos lo
soliciten desde su asociacién ya que las nuevas tecnologias nos ofrecen la

posibilidad de adecuarnos perfectamente a las necesidades de cada persona.

Ruptura de la brecha digital

Creemos que en los tiempos que corren es indispensable subirse al tren de las
nuevas tecnologias facilitando asi el acceso a todo tipo de informacidn, de servicios,
de recursos...

En Saregune trabajamos con las personas, sin distinciones, amoldandonos a su

situacion e intentando dar respuesta a sus necesidades.
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Empleo y formacion

Todos los aflos ponemos en marcha 2 acciones formativas que forman parte de la oferta
formativa del Servicio Vasco de Empleo Lanbide. Una de las acciones formativas es
“Especialistas en dinamizacion social de las TIC en entornos vulnerables” y otro de

“Revitalizacion comercial y asociativa a través de entornos multimedia”.

Desde 2004 (hasta 2016) 286 personas han sido
formadas y de estas, un 68% han pasado a un periodo

de contratacidn posterior.

El primer grupo, principalmente, se encarga de

preparar e impartir la formacién a las personas que

se acercan por Saregune y el segundo, de crear blogs

y trabajos de carteleria para asociaciones.

En la configuracion de los grupos se hace un especial esfuerzo por que el equipo de
jovenes que participan representen el actual arco poblacional del barrio: idiomas,
usos culturales, género, nivel sociocultural-econédmico, nivel formativo, etc. La
pretension es que hagan de puentes con sus diferentes grupos de referencia para
facilitar la atraccion hacia el Centro y las tecnologias al mayor abanico de personas,
respetando sus idiosincrasias y culturas, dando ejemplo de respeto a la diversidad y

acercamiento intercultural.

Su paso por Saregune tiene como objetivo capacitarles técnicamente y ofrecerles una
experiencia laboral que impulse sus itinerarios personales de insercidn y les facilite una
salida laboral en un sector de futuro.

En ese sentido hay una importante labor educativa interna que pretende promover los
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cambios personales necesarios para garantizar la eficacia de cada proceso
individual.

Esa labor educativa se inicia en la seleccion donde, en coordinaciéon con los Servicios
Sociales y comunitarios de la zona, se prioriza a personas cuya participacion pueda

significar un punto de inflexion en su proceso.

Pasan a ejercer nuevos roles que les ayudan a romper con las etiquetas y
estereotipos por los que, en muchos casos, se les encasilla en su entorno, pasando
a jugar papeles de apoyo a la comunidad, se convierten en multiplicadoras/es de
contenidos: Tras recibir la formacidon se convierten en formadoras/es para la

ciudadania, cambiando su rol de alumnas/os por formadoras/es.

En ambos procesos formativo-laborales se trabajan aspectos que pretenden
mejorar una serie de competencias y actitudes generalizables a cualquier puesto
de trabajo. Ademas se experimentan y ponen en juego en la fase de contratacion,
donde se tiene la oportunidad de ajustarlas y/o reforzarlas en funciéon de la

experiencia y comportamiento concreto.
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Son las siguientes:

1. Capacidad y actitud para tener una imagen positiva y realista de si mismo/a,
basada en el conocimiento, andlisis y predisposiciéon de mejora continua de

sus propias capacidades y limitaciones. (Autoestima).

2. Capacidad y actitud para identificar soluciones a diferentes problemas de
forma auténoma, tomando las decisiones oportunas, proponiendo ideas y
llevdandolas a cabo, con una predisposicion permanente de busqueda de
nuevas alternativas, de manera 3gil, practica y eficaz. (Autonomia e

Iniciativa).

3. Capacidad y actitud para trabajar con otras personas con el fin de conseguir
un objetivo comun, estableciendo una relacién eficaz y siendo capaces de
resolver conjuntamente los problemas que puedan surgir, asumiendo los

limites y funciones de cada una. (Trabajo en Equipo).

4. Capacidad y actitud de escucha activa, asimilando y transmitiendo mensajes
verbales y no verbales, con el objeto de establecer relaciones personales
adecuadas y eficaces para el cumplimiento de determinados objetivos

sociales y laborales. (Capacidad de Comunicacion y Habilidades Sociales).

5. Capacidad y actitud para valorar, asumir y ejecutar acciones de una manera
activa, acorde con las normas establecidas y de forma constante en el tiempo y
coherente con las consecuencias de la toma de decisiones, hasta alcanzar los

objetivos propuestos. (Responsabilidad, Compromiso, Constancia).




Capacidades y competencias técnicas especificas

Ademas de las competencias y habilidades generales que se ponen en juego con la
participacion en los procesos, cada uno de ellos aporta, y aborda, una gama
concreta de competencias y capacidades especificas.

“Especialistas en dinamizacion social a través de las TIC en entornos

vulnerables”

1. Competencias tecnoldgicas: formacion de Formadores TIC: aprendizaje de
tecnologia digital como herramienta para la inclusi8én y la participacion
social

2. Competencias en Dinamizacién Social: Formacion de Dinamizadoras/es
Sociales, aprendizaje de dinamicas de participacidon social para la mejora de
la cohesidon y de la calidad de vida de las personas residentes y usuarias
habituales de entornos sociales vulnerables.

3. Competencias Docentes: Utilizacion de la ensefianza de las TIC en la

Dinamizacidon Social de entornos urbanos vulnerables.

“Revitalizacion comercial y asociativa a través de Entornos

Multimedia”

1. Participacion social a través de plataformas de cédigo abierto.

2. Revitalizacion y Dinamizacion del movimiento asociativo mediantela
implementacion de recursos digitales.

3. Estrategia de Comunicacién para la difusidn de iniciativas sociales,
asociativas y comerciales del barrio, a través de las Redes Sociales.

4. Revitalizacién asociativa y comercial a través de la ediciéon de videos.

5. Habilidades Sociales y de Comunicacidén para la Revitalizacion y

Dinamizacion del barrio.
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Personas usuarias

Durante los ultimos 7 afios hemos impartido 599 cursos de diferentes tematicas.

Utilizando las aplicaciones del Software Libre y la Web 2.0 como herramienta, para

empoderar tecnolégicamente a mas de 4600 personas.

Destacamos que las edades de las personas que acuden a Saregune son muy
diversas fomentando asi las relaciones inter-generacionales. La franja de edad entre

los 31 y 50 afos es la mas destacada.

En cuanto su lugar de residencia se refleja claramente que mas de un 60% de las
personas que han acudido tienen su residencia en el Casco Viejo o barrios cercanos,
cumpliendo asi con nuestro objetivo de promover las

relaciones inter-vecinales.

Otros de los datos a destacar son las relaciones inter-
culturales que se generan en el centro. Asi, las
personas que han acudido a Saregune proceden de 42
origenes diferentes.

Esto genera, de una manera normalizada, las

interrelaciones cruzadas tomando como eje la

interculturalidad.
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Asociaciones y colectivos

= Hezigune

Desde Hezigune hemos consolidado un

espacio de aprendizaje permanente no heZigune

formal.

Con él trataremos de afianzar un proceso, continuado y sostenido, de aplicacion del
uso de las tecnologias a la dinamizacidn y participaciéon comunitaria. Una actividad
dirigida a fomentar el interés por participar activamente en la construccién de un
entorno social mas acogedor y sin exclusiones, y a la generacidon de una red rica 'y
activa frente a la solucidon de las diferentes problematicas existentes en el ambito

local del Casco Histérico de Vitoria-Gasteiz

El papel de las tecnologias en la dinamizacién social estd siendo muy importante,
entendemos su sentido en la formacidon y organizacion de las personas y
movimientos de la iniciativa social, de manera que permita un manejo responsable
de las nuevas tecnologias como una herramienta mas de creacion y acceso a la
informacionyla cultura, de comunicacién e intercambio, y de participaciéon. Donde
la tecnologia no es un fin, sino un medio que contribuye de manera positiva en la

obtencidn de otros objetivos. Como todos nuestros servicios, también es gratuito.

Podemos disefiar “cursos a la carta” en funcién las necesidades y caracteristicas de
las personas integrantes del colectivo. En este caso la persona formadora sera la
persona que coordina este espacio.

También ofrecemos la creacidon de Webs o blogs para mejorar la visibilidad de las
organizaciones. El proceso suele constar de varias fases: Unas primeras reuniones
para conocernos y trabajar sobre lo que quieren crear, que tipo de herramienta
quieren o necesitan. En base a estas primeras reuniones elaboramos varios bocetos

|II

sobre los que trabajaremos hasta conseguir la herramienta “idea
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Tras el proceso de creacidon de la herramienta ofrecemos formaciéon adecuada a sus

necesidades para que aprendan a manejarla y puedan ser auténomos y auténomas.

< Portal Asociativo : elkarteak.info

Este Portal Asociativo es una de las “joyas” de Saregune.

Este portal tiene la intencién de ser una
herramienta util para el movimiento asociativo
de Vitoria-Gasteiz. Queremos que sea reflejo de

la diversidad, riqueza, dinamismo y diversidad

de nuestro movimiento asociativo local.

Los objetivos que persigue son:
+ Crear un canal de comunicacidon entre la sociedad y el movimiento asociativo.
+ Hacer visible la actividad asociativa existente en nuestra ciudad.
+ Dinamizar el movimiento asociativo, fomentando I|a colaboracion,
coordinacién e informacion compartida en el desarrollo de iniciativas y

proyectos.

(video elkarteak.info)

< Batekin, agencia para el voluntariado

Batekin, agencia para el voluntariado y la
participacion social de Alava surge para dar
respuesta a las necesidades detectadas de

promocion del tejido asociativo Alavés y de BoPACI0 d8 DQQHCIDQGOH codiaL

sus voluntarixs.
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Su objetivo es fomentar y fortalecer la accidon voluntaria para alcanzar una mejor
calidad de vida y una mayor cohesién y justicia social como expresiéon de ciudadania
activa organizada. Para ello, ofrece un servicio gratuito y de calidad a las personas
voluntarias y a todas aquellas que quieran iniciarse en el trabajo voluntario asi como
a las entidades sin animo de lucro con sede en Alava que dispongan o quieran

disponer de programas de voluntariado.

< Televisiondelbarrio:auzo.tv

Hemos creado auzo.tv aprovechando la facilidad vy
gratuidad de los medios técnicos necesarios para hacerla

visible y extensible a través de internet.

Con ello queremos contribuir al empoderamiento

ciudadano y a aumentar sus posibilidades de incidencia
en la (re)construccién de los espacios de convivencia,

dotando a la comunidad en general (a través de su ciudadania individual y de sus
iniciativas colectivas) de herramientas de participaciéon activa, directa, y siempre

desde un planteamiento educativo.

Los tres grandes objetivos que pretendemos alcanzar a largo plazo con su puesta en

marcha son:

I. Crear una identidad comun de barrio, de espacio de convivencia,

especialmente frente a las situaciones de injusticia social percibida.

2. Romper con el consenso generalizado de que las cosas son asi y no se pueden

cambiar.

3. Generar una conciencia colectiva de que existen posibilidades recursos,

creatividad y personas suficientemente dispuestas para cambiarlas.
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Barrio

Saregune representa una actividad distinta a la actual tendencia de “guetizacién”
de actividades y situaciones problematicas en la zona, regenerandolo con

actividades novedosas y punteras, de manera que contribuye directamente a:

* Cambiar la percepcion que tiene el vecindario sobre la tendencia a la
degradacion, sienta que algo estd empezando a cambiar y recupere su ilusion
y dinamismo.

* Favorecer otro tipo de asentamientos comerciales y de actividad diferente y
“en positivo”, materializado en un proyecto distinto y novedoso como este.

(No todas las actividades tienen que ser de cardcter comercial o turistico)

Esta ubicado en un lugar de transito, con mucha visibilidad para muchas personas
que acceden al Casco Histdorico por una de sus vias naturales de entrada. Lo que
potencia su divulgacion entre personas residentes en otros barrios y zonas de la

ciudad y contribuye a cambiar, en positivo, la percepciéon que se tiene de esta zona.

Saregune estd pensado con la intencidon de que contribuya, como un recurso mas, a
potenciar la labor desarrollada por otros agentes que intervienen en el barrio:

* Dando apoyo al movimiento asociativo ofreciendo el espacio como lugar de
referencia para aprovechar, fomentar y ofrecer disponibilidad de uso de las
tecnologias en su trabajo diario: gestion interna (ofimatica, conocimiento
técnico de ordenadores...), comunicaciones (correo electrénico, pagina web,
programas de gestién de trabajo compartido...), generacién de espacios
virtuales y reales de debate y reflexiéon sobre temas y problematicas
compartidas, ajustadas a sus tematicas concretas.

+ Colaborando de manera transversal con iniciativas institucionales existentes
o futuras que refuercen y aprovechen los esfuerzos para la mejora de

situaciones sociales concretas del barrio.
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Trata de fomentar una presencia en el mundo virtual de la actividad comercial del
barrio, que contribuya a mejorar y potenciar una imagen novedosa y diferente, que
interrelacione lo social con lo comercial, cultural, turistico...buscando espacios de

interés compartido que confluyan en la mejora de la situacidon general del barrio.
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Valor publico y social

Ademas de contribuir a la mejora de las situaciones personales y laborales de quienes
participan directamente en los Planes de Empleo-Formacién, a nivel comunitario
aporta elementos muy significativos:

1. Hace posible la existencia y funcionamiento de una actividad positiva y
amigable que repercute directa y positivamente en la dinamizacion social del
barrio: facilitando interacciones personales que generan nuevos vinculos de
relacion inter-vecinal y previenen situaciones de conflictividad social,
acercando la informacion y el conocimiento a quienes mas lo necesitan,
atrayendo nuevos transitos de personas con intereses distintos y novedosos

a los existentes anteriormente (mucho mas negativos),...etc.

2. Genera nuevas expectativas laborales entre la poblacidén joven del barrio que
siente que puede tener alguna opcidon laboral a corto-medio plazo en un
sector de futuro. En el caso de Saregune ha significado que, a partir del primer
ano de funcionamiento, hemos contado con una media de 60 candidaturas

para cada Plan de empleo con cabida para 10 personas.

3. En bastantes casos ha supuesto un retorno al aprendizaje normalizado por
parte de personas que, procedentes del fracaso escolar, habian perdido toda
esperanza y confianza en el sistema educativo, generando nuevas
posibilidades formativas a través del autoaprendizaje apoyado, la formacién

continua y el aprendizaje permanente vinculado a las tecnologias.

4. Contribuye a ofrecer alternativas de insercion como recurso para los Servicios
Sociales de Base de zona en su trabajo social y comunitario, aportando
alternativas viables para avanzar y mejorar las condiciones de algunas de las
personas a las que atienden, a quienes pueden proponer como candidatas a

participar en alguno de los procesos.
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5.

Fomenta la creacidon y consolidacion de un capital social rico einterconectado.
En base a las necesidades tecnoldgicas se generan sinergias y grupos de
interés comun que facilitan el acercamiento y el trabajo compartido entre la

iniciativa social.

Ayuda a modificar estereotipos negativos del vecindario tanto hacia las
personas del barrio contratadas, cuyo rol pasa a ser de servicio a la
comunidad, como entre las personas usuarias que en este entorno pueden
sacar a la luz sus conocimientos (de otros idiomas, de manejo de las
tecnologias, ..) y romper con muchos prejuicios respecto a las personas

extranjeras y otras etnias y sus respectivos usos culturales.

. Socializa,desmitificayhorizontalizaelpapeldelatecnologiaayudandoaver su

papely uso social, no exclusivamente mercantil. El uso del software libre en el
proceso ayuda a profundizar en los valores de la colaboracién, de la creacidn

compartida del conocimiento y su contribucidn a la creacién cultural libre.

(Sistematizacion de Saregune)
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Innovacion y empoderamiento

Desde hace afios las Nuevas Tecnologias han ido incrementandose y los nuevos

recursos Web han crecido a un ritmo frenético.

Todo esto permite muchisimas posibilidades a la ciudadania en general, al
movimiento empresarial, a los medios de comunicacién... Pero también nos
encontramos con dificultades; no todo son oportunidades y ventajas.

Las personas que no han tenido contacto con las TICs, personas que no manejan las
diferentes herramientas o personas reticentes a esos cambios se quedan en una
posicion delicada con respecto a las personas que manejan las Nuevas Tecnologias

habitualmente.

José Luis Orihuela (Doctor de Comunicacién Publica en la Universidad de Navarray
Autor de la Revoluciéon de los Blogs) habla de inmigrantes digitales y de nativos
digitales para explicar el concepto de la brecha digital. Los y las nativas digitales, son
aquellos y aquellas que han nacido o vivido de primera mano toda esta innovaciéon
y en cambio los y las inmigrantes digitales son aquellas personas que estan lejos de
todo esto. Entre ambas generaciones la distancia es infinita. Comenta que se ha
dado una democratizacion del acceso a la informacidn, algo positivo, puesto que se
eliminan las barreras para comunicarse y comunicar pero el problema esta en la
cantidad, ahora que tenemos una voz publica el problema esta en como hacernos

escuchar.

Estamos convencidas y convencidos de que la diversidad es una fuente de
intercambio, de innovacidon y de creatividad, por tanto trabajamos desde un
enfoque de normalidad, vemos la diversidad como algo positivo que debemos

aprovechar para enriquecernos.
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O. Ma Alegre de la Rosa dice en el libro Nuevas tecnologias en educacién (cap. 8)
“La inteligencia artificial permite mayor grado de autonomia a quien lo necesita, de
ahi la importancia de que las nuevas tecnologias respondan a la diversidad de
personas que son usuarias de las mismas”.

En Saregune apostamos por el acceso de todo el mundo a esta nueva fuente de
informacién ya que sino estaremos cortando parte de su comprensién de la realidad
y por tanto parte de su autonomia personal.

Segun el Informe Delors (1996): Las posibilidades que aportan y las ventajas que
ofrecen [las nuevas tecnologias] en el plano pedagdgico son considerables [...] No
se trata sin embargo de creer ingenuamente que ahora los alumnos aprenden mas
y mejor, solos y sin esfuerzo [...] El desarrollo de acciones y actividades utilizando
los recursos telematicos pueden ayudar a la interculturalidad si se dan las
condiciones necesarias.

El problema se plantea en la novedad de todas estas herramientas, son recursos
muy novedosos y una gran mayoria de personas desconocen muchas de sus
posibilidades o estdan cerca del concepto que definiamos anteriormente de
inmigrantes digitales.

Saregune representa una actividad distinta a la actual tendencia de “guetizacion”
de actividades y situaciones problematicas en la zona, regenerandolo con
actividades novedosas y punteras, de manera que contribuye directamente a:

¢ Cambiar la percepcion que tiene el vecindario sobre la tendencia a la
degradacion, sienta que algo estd empezando a cambiar y recupere su ilusién
y dinamismo.

* Favorecer otro tipo de asentamientos comerciales y de actividad diferente y
“en positivo”, materializado en un proyecto distinto y novedoso como este.
(No todas las actividades tienen que ser de caracter comercial o turistico)

Estd ubicado en un lugar de transito, con mucha visibilidad para muchas personas
que acceden al Casco Historico por una de sus vias naturales de entrada. Lo que
potencia su divulgacidon entre personas residentes en otros barrios y zonas de la
ciudad y contribuye
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a cambiar, en positivo, la percepcidn que se tiene de esta zona.

Saregune estd pensado con la intencidon de que contribuya, como un recurso mas, a

potenciar la labor desarrollada por otros agentes que intervienen en el barrio:

* Dando apoyo al movimiento asociativo ofreciendo el espacio como lugar de
referencia para aprovechar, fomentar y ofrecer disponibilidad de uso de las
tecnologias en su trabajo diario: gestién interna (ofimatica, conocimiento
técnico de ordenadores...), comunicaciones (correo electrénico, pagina web,
programas de gestion de trabajo compartido...), generaciéon de espacios
virtuales y reales de debate y reflexion sobre temas y problematicas
compartidas, ajustadas a sus tematicas concretas.

+ Colaborando de manera transversal con iniciativas institucionales existentes
o futuras que refuercen y aprovechen los esfuerzos para la mejora de

situaciones sociales concretas del barrio.

Trata de fomentar una presencia en el mundo virtual de la actividad comercial del
barrio, que contribuya a mejorar y potenciar una imagen novedosa y diferente, que
interrelacione lo social con lo comercial, cultural, turistico...buscando espacios de
interés compartido que confluyan en la mejora de la situacion general del barrio.

Wikikedadas

Las Wikikedadas son encuentros presenciales mensuales que se llevan a cabo en
distintos lugares. Son parte esencial del proyecto WikiEmakume@k y la intencidon
principal es incrementar el nimero de personas que editen sobre mujeres y con

perspectiva de género en Wikipedia.

La coordinadora de este proyecto colaborativo es Mentxu Ramilo Araujo. Como

punto de partida la Editatén por la visibilizaciéon de las mujeres de Vitoria-Gasteiz

celebrada en noviembre de 2015 en Saregune, tomamos la iniciativa de crear un
grupo estable de edicion de Wikipedia para continuar con el trabajo iniciado vy
comenzar nuevos retos.
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El dltimo trimestre de 2016, Mentxu, Saregune y todas las colaboraciones que se
sumaran al proyecto daremos un impulso para continuar este trabajo con esta

nueva edicidon de Wikikedadas.

En esta ocasiéon, contaremos con 4 mujeres referentes en Wikipedia que nos

visitardan mensualmente paraacompafarnos, compartir trucos, claves y experiencia

y contribuir en nuestra gran tarea.

Periodista creadora de Mujeres en Red,
Co-fundadora del Grupo de Usuarias Wikimujeres.

16:30 - 19:30
en Saregune
Canton de Santa Maria 4

: + info
esti@saregune.net
945039981

F Lo, Barty- sar dune ©
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Reconocimientos

+ RAISE4e-Inclusion

Saregune fue elegido entre otras 30 candidaturas en un concurso europeo del
proyecto RAISE4e-inclusion enmarcado dentro del Programa de Aprendizaje
Permanente “Leonardo Da Vinci Multilateral Projects, Transfer of Innovation”. Este
certamen premia las buenas practicas de personas dinamizadoras en favor de la e-

inclusion.

La iniciativa Raise4e-inclusion ha sido llevada a cabo en cinco paises europeos en
donde, en cada uno de ellos, se han seleccionado las dos mejores buenas practicas.
El proyecto de Vitoria ha destacado entre otras 30 candidaturas junto con el

proyecto Salud Digital de La Rueca.

* Premiosdelnternet2012

Aspiraban al galardon 700 proyectos procedentes de todo el estado y de
Latinoamérica. La Asociacion de Usuarios de Internet entregd el premio a Saregune
en el Dia Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién como

a la Mejor iniciativa sin dnimo de lucro.

+ BuenapracticaEuropea

Formamos parte de la Base de datos que permite el acceso al repositorio de
practicas y politicas de Europa en materia especifica de las TIC para la inclusién y la
cohesidn social. El proyecto Unite IT convocd un concurso en julio para seleccionar
la mejor practica de su base de datos. En este caso no hemos sido seleccionadas

como finalistas, pero si que formamos parte de este gran repositorio
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* Premio Buber

La web Elkarteak.info resulto premiada en la 11 edicidon de Internet & Euskadi Buber
Sariak. Este certamen, promovido por la Asociaciéon Internet & Euskadi, se celebré
el jueves 12 de diciembre en el Auditorium del Parque Tecnoldgico de Alava donde
se entregaron los premios Buber del afio 2013. Estos galardones premian el trabajo
de los internautas vascos en diversas areas y, concretamente, Elkarteak.info ha

resultado premiada en la categoria “web o aplicacién en software libre.”

+ Premio Chris Nicol de software libre

Y debemos recordar que en el aiio 2007, fuimos finalistas en el Premio Chris Nicol
de software libre, de APC, entidad consultora de Naciones Unidas, a través de la
Unesco, en temas de nuevas tecnologias y ONGs. La Asociacidon para el Progreso de
las Comunicaciones (APC) es una red internacional de organizaciones civicas que
apoyan y asisten a grupos y particulares que trabajan por la paz, los derechos
humanos, el desarrollo y la proteccion del medio ambiente, a través de uso

estratégico de tecnologias de informacidon y comunicacion (TIC), incluida internet.

+ PublicMoney, PublicCode

Desde Saregune somos partner de esta iniciativa:

éPor qué el software creado con dinero de los impuestos no se publica como
Software Libre? Queremos una legislacion que permita que el software desarrollado
para el sector publico y financiado con recursos publicos esté disponible

publicamente bajo uSana licencia de Software Libre y Cédigo Abierto. Si es dinero

publico deberia ser también cédigo publico.
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Esta es una campaia de la Free Software Foundation Europe (FSFE) que reivindica
que el cédigo pagado porlaciudadaniadeberia estardisponible paralos ciudadania.
Por ahorro de impuestos, porque fomenta la colaboracidén, porque las aplicaciones
deben ser accesibles para todo el mundo, porque estimula la innovacién, porque

democratiza el acceso a la tecnologia... iHay muchas razones!
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